K-Logs

Definition und Analyse méglicher Erfolgsfaktoren

Master Thesis

zur Erlangung des akademischen Grades
Master Of Advanced Studies
im Universitatslehrgang New Media Management
verfasst von

Markus Toyfl

Angefertigt und eingereicht am Zentrum fir Neue Medien an der Donau

Universitat Krems
Betreut von Mag. Thomas N. Burg

Krems, Juni 2003



Eidesstattliche Erklarung

Ich,
Markus Toyfl
geboren am 2. November 1962 in Wien
erklare,
1. dass ich meine Master Thesis mit dem Titel
K-Logs — Definition und Analyse moglicher Erfolgsfaktoren

selbstandig verfasst, keine anderen als die angegebenen Quellen und
Hilfsmittel benutzt und mich auch sonst keiner unerlaubten Hilfen bedient
habe.

2. dass ich meine Master Thesis bisher weder im In- noch im Ausland in
irgendeiner Form als Prufungsarbeit vorgelegt habe

3. dass ich alle nétigen Genehmigungen und Einverstéandniserklarungen
allfalliger Dritter eingeholt habe

Wien, am 31.5. 2003 s

Ort, Datum Unterschrift



ABSTRACT

Ziel der vorliegenden Masterthese ist es, mogliche Erfolgsfaktoren fiir Knowledge-
Logs (K-Logs) anhand einer exemplarischen Untersuchung dreier, in der Weblog-
Community gut rezipierter, Exemplare dieser Gattung zu definieren und sowohl
quantitativ als auch qualitativ zu erfassen. In einem theoretischen Teil werden
Definitionen fiir die Begriffe Weblog, Wissen und K-Log erarbeitet und eine zur
Realisierung eines K-Logs geeignete Software vorgestellt. In dem darauf folgenden
empirischen Teil, werden die zu untersuchenden Merkmale der ausgewihlten K-
Logs statistisch erfasst und einer Analyse unterzogen. Basierend auf den Ergebnissen
dieser Analyse, werden mogliche Erfolgsfaktoren definiert und daraus ein Vorschlag

fiir eine optimiertes K-Log abgeleitet.
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1. EINFUHRUNG

., Leben selbst ist ein erkenntnisgewinnender Prozess. “
(Konrad Lorenz)

1.1.  Ein kurzer Uberblick: Weblog - KnowledgeLog
Abseits vom Mainstream der kommerziellen und multimedialen Entwicklungen im
Internet, entstand ab dem Jahr 1996 eine Bewegung, die sich auf die Grundidee des
World Wide Webs riickzubesinnen schien: Die Vereinfachung des Zugangs und des
weltweiten Austausches von Informationen. Diese Gruppe von Personen,
durchstreifte das Labyrinth des Internets auf der Suche nach interessanten Inhalten,
filterte unzéhlige Webseiten und verfasste Empfehlungen fiir andere Benutzer, die sie
in einer Art Tagesprotokoll im Web publizierten. Dies war die Geburtsstunde der
Weblog-Community. Innerhalb dieser Community manifestierte sich, verstirkt durch
die beobachtbaren positiven Effekte des ,,Gebens und Nehmens* -also des (Mit-)
Teilens von Informationen- zunehmend der Wunsch, nicht nur den Zugang zu den
Informationen zu erleichtern, sondern auch das Publizieren derselben. Durch die
Entwicklung von Softwarepaketen und Webservices, den so genannten Weblogtools,
die es jedem ermoglichen sollten, innerhalb kiirzester Zeit und ohne besondere
Vorkenntnisse Inhalte im World Wide Web zu publizieren, wurde ein alter Traum
Wirklichkeit: Die Demokratisierung der Publikationsprozesse. Und tatsédchlich
verzeichnete das nun so benannte Phinomen ,,Weblogging* Zuwachsraten, die es im
Laufe von nur drei Jahren sehr nahe an das Ufer des Mainstreams brachte. Neben
einer, mit einer solchen Entwicklung naturgemifl einhergehenden, Banalisierung des
Mediums, fanden sich auch immer wieder Personlichkeiten, die es verstanden
versteckte Potentiale dieser neuen Publikationsform fiir sich und andere nutzbar zu
machen. So begannen Wissenschaftler und andere Wissensarbeiter die
Weblogtechnologie fiir die Protokollierung ihrer Forschungsarbeit, aber auch fiir den
Austausch von Erkenntnissen mit anderen Interessierten zu verwenden. Fiir diese Art
von Weblogs wird zumeist der Begriff Knowledge-Log (K-Log) verwendet. Diese

Art von Knowledge-Log soll Gegenstand der vorliegenden Untersuchung sein, da es



sich hierbei um den Ausgangspunkt fiir weitere Uberlegungen Weblogtechnologie

fiir Lern- und wissenspezifische Zwecke einzusetzen, handelt.

1.2.  Problemstellung
Da es sich bei K-Logs um ein sehr junges Medium handelt, es aber andererseits eine
der iltesten Problematiken der Menschheit in sich birgt, ndmlich die Frage ,,Was ist
Wissen?*, ist es eine Aufgabe der vorliegenden Arbeit, in einem theoretischen Teil,
eine moglichst tragfihige Definition fiir den Begriff Wissen zu erarbeiten und darauf
aufbauend den Begriff K-Log zu definieren. So soll eine solide begriffliche Basis fiir
die geplante Untersuchung geschaffen werden. Es wird dabei groer Wert darauf
gelegt aufzuzeigen, dass Wissensmodelle aus vollig unterschiedlichen historischen
Epochen und Fachgebieten Gemeinsamkeiten aufweisen, die eine Analogie zu den
Grundprinzipien der Arbeit mit Weblogs und insbesondere mit deren Sonderform

Knowledge-Log erkennen lassen, nimlich:
Wahrnehmen — Filtern - Kategorisieren und Vernetzen

Um einen Uberblick iiber die technischen Grundlagen zu geben, die zur Realisierung
eines Weblogs und insbesondere eines K-Logs erforderlich sind, wird eine als
Weblogtool spezifizierte Software und deren Komponenten, sowie einige speziell

fiir die Organisation von K-Logs geeignete zusitzliche Hilfsmittel vorgestellt.

Im Anschluss daran folgt der zweite Teil der Arbeit, der im Rahmen einer
exemplarischen Untersuchung drei K-Logs mittels empirisch erhobener Daten auf
mogliche Erfolgsfaktoren untersucht. Genauer untersucht werden quantitative
Merkmale, wie Publikationsleistung, Hiufigkeit der Aktualisierung, Anzahl der
Kommentare aber auch qualitative Kennzeichen, wie die inhaltliche Zuordnung und
Verteilung von FEintrdgen und die fiir die Strukturierung der Eintrige verwendeten

Strategien.

1.3. Ziel
Nach der Interpretation der Einzelergebnisse werden unter Beriicksichtigung der
gewonnen Erkenntnisse, mogliche Erfolgsfaktoren definiert und, darauf aufbauend,

ein Kriterienkatalog fiir die Organisation eines optimierten K-Logs vorgestellt.



1.4.  Stand der Forschung
Zum Zeitpunkt der Niederschrift der vorliegenden Arbeit, konnte keine
wissenschaftliche Publikation, die sich explizit mit dem Thema Knowledge-Log

befasst, erhoben werden

1.5. Motivation
Die Motivation fiir diese Arbeit liegt einerseits im Bestreben eine Definition fiir den
Begriff Knowledge-Log zu erarbeiten und andererseits bestimmte Eigenschaften die
ein erfolgreiches K-Log besitzen sollte, ausfindig zu machen und so eine Basis fiir
weitere wissenschaftliche Untersuchungen von Knowledge-Logs und deren Einsatz
im Bereich des Lernens sowohl im schulischen/universitiren Umfeld als auch

innerhalb von Unternehmensorganisationen, zu schaffen.



2. PROBLEMDEFINITION

Die in diesem Abschnitt behandelte Problemdefinition, 14sst sich durch folgende fiinf

Fragen umreiflen.
1. Wasist ein Weblog?
2. Wasist Wissen?
3. Wasist ein Knowledge Log?
4.  Was sind mogliche Erfolgsfaktoren eines K-Logs?

5.  Welche Eigenschaften soll ein optimiertes K-Log aufweisen?

2.1. Das Problem der Begriffsdefinition ,,Weblog*
Als relativ neues Phidnomen in der Welt der Neuen Medien, ist die Begriffslage
erwartungsgemdll diffus. Hier gilt es eine Synthese aus bereits vorhanden
Definitionsansitzen anzustreben, deren Ergebnis in weiterer Folge als Ausgangsbasis

fiir die Begriffsbildung ,,K-Log* (Knowledge-Log) dienen soll.

2.2. Das Problem der Begriffsdefinition ,,Wissen‘:
Eine Aufgabe dieser Arbeit ist es, den im Zusammenhang mit ,,Knowledge-Logs*
uneinheitlich verwendeten Begriff ,,Knowledge*, also ,,Wissen®, einer einheitlichen
Definition zuzufiihren. Insbesondere soll auf eine Abgrenzung zu den Begriffen
,~Information* und ,,Daten® Wert gelegt werden. Dabei sollen bereits vorhandene
Interpretationen des Begriffes Wissen aus den Bereichen der Philosophie, der
Kognitionswissenschaften aber auch 6konomische Erkldrungsansitze beriicksichtigt
werden. Daraus ergibt sich die Unterteilung des Problembereiches
,Begriffsdefinition Wissen* in drei Subprobleme, die durch drei unterschiedliche
Ansitze abgebildet werden: Den historisch-philosophischen Ansatz, den
kognitionswissenschaftlichen Ansatz und den 6konomischen Ansatz. Eine Synthese
aus diesen drei Ansitzen soll zu einer Kerndefinition von Wissen fiihren, die fiir die

weiteren Untersuchungen im Rahmen dieser Arbeit relevant sein soll.



2.3. Das Problem der Begriffsdefinition ,,K-Log*
Ist die Begriffslage beim Terminus ,,Weblog® diffus, so gilt dies im Besonderen fiir
ein Konstrukt, dass man als Spezialform eines Weblogs ansehen muss, und welches
als K-Log oder Knowledge-Log bezeichnet wird. Die Definition des Begriffes
Knowledge-Log soll aus den zuvor erarbeiteten Einzeldefinitionen der Begriffe

»Weblog“ und ,,Wissen‘ gebildet werden..

2.4. Das Problem Erfolgsfaktoren von K-Logs
Die zentrale Frage, die in dieser Masterthese beantwortet werden soll lautet: Lassen
sich aus den exemplarisch ausgewihlten K-Logs Eigenschaften erkennen, die man

als Erfolgsfaktoren bezeichnen kann und wenn ja, welche sind das.

2.5. Das Problem der Praxisrelevanz
Wie lassen sich die gewonnen Erkenntnisse in die Praxis umsetzen? Hier wird ein

Modell eines optimierten K-Logs entworfen, das als Virtual K-Log bezeichnet wird.



3. METHODEN

3.1.  Vergleichende Analyse
Im theoretischen Teil der Arbeit werden die Methoden des historischen Vergleichs

und der vergleichenden Definitionsanalyse verwendet.

Im empirischen Teil der Arbeit wurde auf Basis der im theoretischen Teil
erarbeiteten Begriffsdefinitionen, eine exemplarischen Auswahl von K-Logs (Items)

getroffen, die einem zuvor definierten Kriteriumskatalog entsprechen mussten.

Im Mittelpunkt steht die Findung von qualitativen und quantitativen Merkmalen der
selektierten Items, deren zahlenméBige Erfassung, deren Vergleich und deren
Beurteilung in Hinblick auf eine zulédssige Ableitung eines, iiber die beobachtete

Grundmenge hinausgehenden, Geltungsbereiches.

3.2.  Qualitative Merkmale
Nach der Festlegung der zu untersuchenden Klassen und der Definition der
Nominalvariablen, wurden die in den ausgewéhlten Items enthaltenen, relevanten
Daten tabellarisch erfasst und fiir die weitere Auswertung vorbereitet. Die
Auswertung der ermittelten Daten erfolgte, fiir qualitative Merkmale, durch den
Vergleich der Héaufigkeiten des Vorkommens einer jeden Klasse mit der Gesamtzahl
aller Beobachtungen. Die Darstellung der Ergebnisse erfolgte in der Form von

Proportionen oder Prozentangaben.

3.3. Quantitative Merkmale
Aus den ermittelten Daten, denen quantitative Merkmale zugrunde liegen, wurden
statistische ~ Standardwerte  wie  Mittelwert, Median, Varianzbreite und
Standardabweichung errechnet, um die einzelnen Items auf objektiver Basis

vergleichbar zu machen.

3.4. Deklaration von Kennzahlen
In der Folge wurde versucht aus dem so gewonnenen Zahlenmaterial bestimmte
Werte auszuwihlen und miteinander in Beziehung zu setzen, um daraus Kennzahlen

fiir bestimmte Eigenschaften der untersuchten Items zu gewinnen. Beispielsweise



konnten aus dem Verhiltnis der verfassten Beitrige und der darauf erfolgten

Kommentare, Riickschliisse auf die Interaktivitit eines K-Logs gezogen werden.

3.5. Erfassung des Datenmaterials
3.5.1. Aus den Items
Die fiir die Erfiillung des Untersuchungsplanes erforderlichen Daten wurden zum
GrobBteil direkt aus den zu untersuchenden Items gewonnen. Nach der Festlegung
eines fiir alle drei Items relevanten Untersuchungszeitraumes, wurden Grofen, wie
zum Beispiel die Quantitit der Publikationstitigkeit, direkt aus dem

kalenderbasierten Archiv des betreffenden K-Logs ermittelt.

3.5.2. Aus externen Quellen

Als externe Quellen wurden anerkannte Informationsquellen, die statistische Daten
tiber Weblogs liefern, wie ,,Blogstreet“l, Myelin Blogging Ecosystemz), Technorati®
und das vom Radio Community Server* der Firma Userland zur Verfiigung gestellte
Datenmaterial verwendet. Nicht weblogspezifische Daten und Rankings stammen

5
von ,,Google*

3.5.3. Befragung der Betreiber

Um moglichst unverfélschte und fiir jedermann zugingliche und somit auch
iberpriifbare Rohdaten zu erhalten, wurde das Werkzeug der direkten Befragung so
sparsam wie moglich eingesetzt. So wurden nur die erforderliche Daten, die nicht
auf einem der in den beiden vorangehenden beschriebenen Wege in Erfahrung
gebracht werden konnten, direkt bei den Betreibern der betreffenden K-Logs

nachgefragt.

!siehe: http://www.blogstreet.com/ online: 01-05-2003

2 siehe: http://www.myelin.co.nz/ecosystem/ online: 01-05-2003

3 siehe: http://www.technorati.com/cosmos/ online: 01-05-2003

4 siehe: http://static.userland.com/staticSiteStats/groups/radiol/report.html online: 01-05-2003

5 siehe: http://www.google.com online: 01-05-2003




3.5.4. Ermittlung der Daten fiir einen Optimierungsvorschlag (Virtual K-Log)

Nach dem Abschluss der Einzelanalysen der untersuchten K-Logs, wurden diese
miteinander in Bezug gesetzt, um auf diese Weise Datenmaterial fiir einen
optimierten Vorschlag zur Gestaltung eines K-Logs zu gewinnen, das in der Folge

als ,,Virtual K-Log* bezeichnet wird.



4. THEORETISCHER TEIL

4.1. Was ist ein Weblog?
Im folgenden Abschnitt soll eine giiltige Definition fiir den Begriff Weblog erarbeitet
werden. Dazu wird zunichst ein kurzer Uberblick iiber die geschichtliche
Entwicklung von Weblogs gegeben. AnschlieBend werden sowohl Eigenschaften, die
sich aus der Betrachtung der historischen Entwicklung als unverzichtbar erwiesen
haben, als auch spezifische Funktionalititen, die bedingt durch die rasante
Weiterentwicklung des Mediums erst in jiingster Zeit zur Verfiigung stehen, in die

Definition Eingang finden. -

4.1.1. Weblogs - Ein geschichtlicher Uberblick

Die grundlegende Konzeption eines Weblogs findet sich schon in den Pionierzeiten
des World Wide Web wieder, als der CERN Forscher und "w3-Erfinder", Tim
Berners Lee auf seiner, 1992 erstellten Website ,http:info.cern.ch® eine
kommentierte Linksammlung verdffentlichte, die man als ,,Ur-Weblog* bezeichnen
konnte. Die erste Webseite war also zugleich das erste ,,Weblog®. Weitere Weblogs

der Friihzeit waren NCSA’s (National Center for Supercomputing Applications )

»What’s New Page® und die von Mosaic Entwickler Marc Andreessen auf Netscape

publizierte "What’s New Page*.°

1996 nahm der Griinder der amerikanischen Softwarefirma Userland, Dave Winer,
am ,,24 Hours Of Democracy Project teil, in dessen Rahmen er eine Webseite
veroffentlichte, auf der er Newsbeitriige in umgekehrter chronologischer Reihenfolge
publizierte. Ein Jahr spiter rief er mit ,,Scripting News* eines der ersten und bisher

am ldangsten bestehenden Weblogs ins Leben.

Ebenfalls im Jahr 1997 veroffentlichte der ehemalige Artificial Intelligence
Programmierer, Jorn Barger, sein erstes Weblog namens "Robot Wisdom®’.

Zeitgleich mit der Publikation seiner Website prigte Barger auch den Begriff

6 vgl. Dave Winer. (2001). The History Of Weblogs. http://www.userland.com/theHistoryOfWeblogs
. online: 05-04-2003

7 vgl. Julian Dibbell (2001). Portrait Of The Blogger As A Young Man.
http://www.juliandibbell.com/texts/feed_blogger.html . online: 05-04-2003




"Weblog", der sich darauf bezieht, dass eine so bezeichnete Seite ein ,Jlog of the
web* darstellt, also Eintrige enthilt, die auf verfiigbares Material im World Wide
Web verweisen. Auf dieser Basis entwickelten sich in der Folge Webseiten, die eine
Mischung aus kommentierten Linksammlungen, personlichen Gedanken und Essays

enthielten.

Im darauf folgenden Jahr 1998 erstellt der Herausgeber von Infosift, Jesse James
Garret, eine Liste von 23 Webseiten, die er Bezug nehmend auf den von Barger ins
Leben gerufenen Terminus Weblog als "other sites like this" bezeichnete. Der
Entwickler und Webdesigner Cameron Barrett verdffentlichte diese Liste wiederum
auf seiner Seite ,,Camworld“ woraufhin Leute, die dhnlich strukturierte Webseiten
unterhielten, begannen ihre URLs an Cameron zu senden, um ebenfalls in seine

. . 8
Linklisten aufgenommen zu werden.

Bis zu diesem Zeitpunkt musste ein Weblog Editor seine Seiten im HTML-Kode
verfassen, wodurch eine Breitenwirksamkeit des neuen Mediums noch nicht
gewihrleistet war. Dennoch war in dem kurzen Zeitraum von Jénner bis Juli 1999
ein betrichtliches Anwachsen der Anzahl von Weblogs festzustellen. Zu dieser Zeit
wurde von Brigitte Eaton, der Betreiberin des Eatonweb—Portalsg, ein weiteres
wesentliches Definitionskriterium fiir Weblogs postuliert: Ein Weblog muss datierte

Eintriige enthalten.

Als im Juli 1999 das erste frei erhéltliche Weblog-Tool "Pitas" zur Verfiigung stand
und damit auch Personen mit geringen oder gar keinen HTML-Kenntnissen ihre
Inhalte publizieren konnten, entstanden binnen kurzer Zeit Hunderte Weblogs. Im
August 1999 veroffentlichte Pyra das webbasierte Weblog-Service ,,Blogger”, im
Herbst desselben Jahres entwarf der Softwareentwickler Dave Winer sein "Edit this
Page" aus dem spiter Userlands Manila entstehen sollte.'” Ein Jahr spiter war die

Weblog Community auf mehrere Tausend Mitglieder angewachsen. Als treibende

8 vgl. Rebecca Blood. (2000). Weblogs: A History And Perspective. In Rodzvilla, J. (ed.).(2002).
We’ve Got Blog -How Weblogs are Changing our Culture . (S.7).Cambridge: Perseus Publishing

o vgl. Brigitte Eaton (2002) About The Eatonweb Portal. http://portal.eatonweb.com/about.php.
online: 05-04-2003

10 vgl. Rebecca Blood. (2000). Weblogs: A History And Perspective.
http://www.rebeccablood.net/essays/weblog_history.html . online: 05-04-2003
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Elemente dieser dynamischen Entwicklung sind einerseits die bereits erwihnten, das
Publizieren vereinfachenden Weblog Tools anzufiihren, andererseits die verbreitete
Praxis der Weblog-Editoren, Links zu anderen Weblogs, die von ihm selbst
regelmidBig gelesen werden, aufzulisten. Diese Praxis wird als ,,blogrolling““
bezeichnet und ermoglicht es dem Besucher eines Weblogs von der
Zusammensetzung der ,,Blogroll” auf die Vertrauenswiirdigkeit der Quellen des

Weblogbetreibers zu schlieen.

Weitere auf den Markt gebrachte Weblog Tools wie, Radio Userland oder Live
Journal fiithrten dazu, dass im Jahr 2002 die Anzahl der registrierten Weblogs auf
iber 500.000 stieg. Allein das Weblog-Service Blogger verzeichnete in der Mitte des
Jahres 2002, 350.000 registrierte User und eine Zuwachsrate von 60.000 Usern pro

Monat.

Ungeachtet der Tatsache, dass ein Grofteil dieser doch betrichtlichen Anzahl von
Webloggern das neue Medium hauptsidchlich zur Publikation personlicher Inhalte
benutzte, bildeten sich Communities von professionellen und semiprofessionellen
Benutzern , die das enorme Potential von Weblogs als Konversationsmedium
erkannten und es als Basis fiir eine neuartige, hochqualitative Art des Publizierens

einsetzten.

4.1.2. Definitionsvergleich und Analyse

Bereits aus diesem knappen Uberblick iiber die historische Entwicklung von
Weblogs kristallisieren sich einige gemeinsame Kriterien heraus, die fiir die

Definition des Begriffes wesentlich sind.
= Das Urweblog war eine Art kommentierte Linksammlung

= Dave Winer veroffentlichte eine Seite mit Newsbeitrdigen in umgekehrter

chronologischer Reihenfolge

" Der Begriff ,,blogrolling* wird erstmals von Doc Searls eingefiihrt; vgl. Doc Searls (2000). Doc
Searls Weblog. http://doc.weblogs.com/2000/12/17 . online: 10-06-2003

vgl. auch: John Hiler (2002). Blogrolling.
http://www.microcontentnews.com/resources/glossary/blogrolling.htm. online:09-06-2003
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= Jorn Barger prigte den Begriff Weblog fiir eine Webseite, die ein ,,log of the
web® darstellt, also Fintrige enthilt, die auf verfiigbares Material im World

Wide Web verweisen
= Brigitte Eaton postulierte: Ein Weblog muss datierte Eintréige enthalten.

Daraus folgt, dass ein Weblog FEintrige enthalten muss, die sich aus einem, vom
Editor personlich ausgewihlten Link zu einer Quelle ausserhalb des Weblogs und
einem Kommentar des Editors zu diesem Link zusammen setzen. Diese Eintrige

miissen in umgekehrt chronologischer Reihenfolge angeordnet werden.

Um das breite Spektrum zu illustrieren, in dem gingige Definitionen des Begriffes

Weblog oszillieren, seien einige davon zitiert:

»Ein Weblog [...] ist eine Webpage, auf der ein Weblogger|...] alle Webseiten die er/

«12

sie interessant findet eintrdgt (,,logt®) (Jorn Barger, 1999, Ubersetzung des

Verfassers.)

"Weblogs sind nichts weiter als Webseiten, die zeitlich organisiert werden"" (Russ

Lipton, 2002, Ubersetzung des Verfassers)

»Das Blog-Konzept beinhaltet drei Dinge: Hdufigkeit, Kiirze und Personlichkeit. «ld

(Evan Williams, 2001, Ubersetzung des Verfassers )

., Weblogs werden fiir ein Publikum gemacht. Sie haben eine Stimme. Sie haben eine
Personlichkeit-Vereinfacht gesagt: Sie sind die interaktive Erweiterung dessen, was

Du bist. “1 (Cameron Barrett, 1999, Ubersetzung des Verfassers)

"2 Das Zitat lautet in der Originalsprache: ,,A weblog (sometimes called a blog or a newspage or a
filter) is a webpage where a weblogger (sometimes called a blogger, or a pre-surfer) 'logs’ all the
other webpages she finds interesting. “ Jorn Barger. (1999). Weblog Ressources FAQ.
http://www.robotwisdom.com/weblogs/index.html online: 15-05-2003

"3 Das Zitat lautet in der Originalsprache: ,,A weblog is just a website organized by time.* Russ
Lipton. (2002). http://radiodocs.userland.com/ online: 02-11-2002

' Das Zitat lautet in der Originalsprache: ,,To me, the blog concept is about three things: Frequency,
Brevity, and Personality.” Evan Williams. (2001). http://writetheweb.com/Members/gilest/old/107 .
online: 20-02-2003
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»Ein Weblog ist eine Webseite, die darauf ausgelegt ist, in einer linearen,
zeitbasierten Form mit Beitrigen aktualisiert zu werden, dhnlich einem personlichen
Journal oder Tagebuch - mit dem grundlegenden Unterschied, dass die Inhalte fiir
ein oOffentliches Publikum gedacht sind. «“I6 (Todd Stauffer, 2002, Ubersetzung des

Verfassers)

., Weblogs sind hdufig aktualisierte Webseiten, die auf andere Artikeln irgendwo im
Web verweisen. Oftmals werden die Verweise mit Kommentaren und Links zu
weiterfiihrenden Artikel versehen. Ein Weblog ist eine Art kontinuierliche Reise,
begleitet von einem Reisefiihrer, den man mit der Zeit immer besser kennen lernt. Es
gibt viele Reisefiihrer unter denen man wdhlen kann - jeder entwickelt sein eigenes
Auditorium, bildet Gemeinschaften und vollfiihrt soziale Interaktionen mit anderen
Weblogbetreibern. Alle sind miteinander vernetzt, in allen moglichen Strukturen...

7 (Dave Winer, 2002, Ubersetzung des Verfassers)

Mit Hilfe dieser Zitate ldsst sich der Begriff Weblog weiter eingrenzen. Als

wesentliche Punkte sind zu nennen:

= Evan Williams sagt, dass das Blog-Konzept drei Dinge beinhaltet: ,,Hdufigkeit,

Kiirze und Personlichkeit. “

= Cameron Barrett verlangt ebenfalls Personlichkeit: ,, Weblogs werden fiir ein
Publikum gemacht. Sie haben eine Stimme. Sie haben eine Personlichkeit- sie

sind die interaktive Erweiterung dessen, was Du bist.

SDas Zitat lautet in der Originalsprache: ,,Weblogs, however, are designed for an audience. They
have a voice. They have a personality. Simply put, they are an interactive extension of who you are.*

Cameron Barrett. (1999). http://www.camworld.com/journal/rants/99/05/11.html . online: 20-02-2003

' Das Zitat lautet in der Originalsprache: ,,A weblog or blog is a website that’s designed to be updated
with items in a linear, time-based fashion, similar to a personal journal or diary, except that the
contents are ment specifically for public consumption.*“ Todd Stauffer (2002). Blog On. The Essential
Guide to Building Dynamic Weblogs . (S.4). Berkeley: McGraw-Hill/Osborne

' Das Zitat lautet in der Originalsprache: ,,A weblog is kind of a continual tour, with a human guide
who you get to know. There are many guides to choose from, each develops an audience, and there's
also comraderie and politics between the people who run weblogs, they point to each other, in all
kinds of structures, graphs, loops, etc.” Dave Winer (2002).
http://newhome.weblogs.com/historyOfWeblogs . online: 20-2-2003
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Somit kommt einerseits der Aspekt der Personlichkeit und damit die Voraussetzung
der personlichen Autorenschaft eines Weblogs ins Spiel und andererseits der
Anspruch der Aktualitdt, also das Postulat der hiufigen Aktualisierung eines

Weblogs.

Eine Webseite die als Weblog bezeichnet werden kann, muss daher folgende

Merkmale aufweisen kdnnen:
1. personliche Autorenschaft
2.  héufige Aktualisierung

3. Die einzelnen Beitrige enthalten vom Autor selektierte Hyperlinks zu

Quellen auBlerhalb des Weblogs
4. Die Eintrige sind in umgekehrt chronologischer Reihenfolge geordnet

Der an der kanadischen Laval Universitit, im Bereich der Artificial Intelligence
Forschung titige Sébastien Paquet nennt noch einen weiteren wesentlichen Aspekt,
niamlich das Vorhandensein eines Archives in dem die, sich nicht mehr auf der

«l8

Homepage befindlichen, Eintrdge iiber so genannte ,,Permalinks zuginglich

sind"®. Daher wird die Liste um diesen Punkt erginzt:

5. Archivfunktion mit Permalinks

18 Unter http://www.irelan.net/becoming/archives/000633.html (online 09-06-2003) fand sich

folgende Definition von permalink : “[...] a permanent marker or reference point to a certain document
on the world wide web. Most commonly used for weblogs, news sites and newspapers. A permalink is
denoted through the use of a symbol (pound sign, arrow, dot), date of content creation, the word
permalink or image.*

" vgl. Sébastien Paquet. (2002). Personal Knowledge Publishing And Ist Uses In Research.

http://radio.weblogs.com/0110772/stories/2002/10/03/personalKnowledgePublishingAndItsUsesInRes
earch.html online: 01-05-2003
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4.1.3. Definition:

Zusammengefasst fithrt uns dies zu folgender Definition:

»Ein Weblog ist eine von einem Autor verfasste und regelmdfig aktualisierte
Webseite, deren Inhalt aus, in umgekehrt chronologischer Reihenfolge, geordneten
Eintrigen besteht, die, vom Autor selektierte und kommentierte, Hyperlinks zu
Quellen auferhalb des Weblogs enthalten und, iiber einen permanenten

Referenzpunkt erreichbar, archiviert sind.
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4.2. Was ist Wissen?
In diesem Abschnitt wird der Begriff ,,Wissen®, von drei unterschiedlichen Ansitzen
ausgehend, eingegrenzt. Dazu werden exemplarisch drei Wissensmodelle aus den
Bereichen der Philosophie, der Kognitionswissenschaften so wie ein Modell aus der
Okonomie herangezogen und auf ihre Verwendbarkeit in Hinblick auf eine

Definitionsfindung tiberpriift.

4.2.1. Historisch Philosophischer Ansatz

Der Wissensbegriff der Stoa

Die in der griechischen Philosophie etablierte Unterscheidung zwischen Wissen und
Meinung, liefert die Basis fiir die erkenntnistheoretischen Uberlegungen der Stoiker.
Der Prozess des Erkenntnisgewinnes beginnt fiir die Stoiker durch eine ,,Einwirkung
von aussen‘ also mit der Wahrnehmung eines Objektes. Folgende Aussagen von

Chrysipp und Zenon soll dies verdeutlichen:

,,Die Wahrnehmung verindert (CHRYSIPP) den Zustand unserer materiellen Seele
oder prdgt sich ihr sogar wie in Wachs ein (ZENON)*“.* (Zenon, um 336-264 v.
Chr., zitiert nach Kunzmann, Burkhard, Wiedmann, 1991)

Der Mensch nimmt also iiber seine Sinnesorgane Objekte der Aussenwelt wahr,
welche im Beobachter einen Sinneseindruck erzeugen. Aus der Vielzahl von
Sinneseindriicken hebt Zenon eine Art besonders hervor, und zwar den so genannten

»erfassenden Sinneseindruck®, den er durch zwei Bedingungen charakterisiert:
1. Der Sinneseindruck wird durch etwas verursacht was tatséchlich ist.

2. Er ist entsprechend dem, was tatséchlich ist, eingesiegelt und abgedriickt,
d.h. er gibt die Sache so wieder, wie sie tatsdchlich ist. (Zenon, 336-264 v.
Chr., zitiert nach Wiedemann, 2002)

20 vgl. P. Kunzmann, F.P. Burkhard, F. Wiedmann. (1991). dtv-Atlas zur Philosophie. (S. 55).
Miinchen: Deutscher Taschenbuch Verlag GmbH& Co.KG.

vgl. auch: Pohlenz, M. (Hg. u. Ubers.). (1964). Stoa und Stoiker. Die Griinder, Panatios, Poseidonios.
Ziirich: Artemis-Verlag.
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Dieser erfassende Sinneseindruck selbst, ist nach stoischer Auffassung noch keine
Erkenntnis, er stellt lediglich die Voraussetzung fiir die Erkenntnis oder das Erfassen

dar.

Wie stellt sich nun der weitere Weg zur Erkenntnis dar? Zunéchst gehen die Stoiker
davon aus, dass sich die entstandenen Sinneseindriicke miteinander verbinden, also
in einen Kontext gebracht werden und es so zu einer Begriffsbildung kommt. Erst

diese Begriffe sind es, auf die der Mensch rationales Denken anwenden kann.

Zusitzlich zu den aus den Wahrnehmungen hervorgegangen Begriffen, werden auch
Vorstellungen durch die Titigkeit der Vernunft zu Begriffen umgeformt und konnen

somit zum Gegenstand menschlichen Denkens werden.

Der wesentliche Punkt der stoischen Erkenntnistheorie ist nun, dass sowohl die aus
den Wahrnehmungen, als auch die aus den Vorstellungen hervorgegangenen Begriffe
der Zustimmung durch die menschliche Vernunft bediirfen. Erst dann und nur dann
konnen sie als ,erfasst” gelten. Diese Zustimmung wird als sittlicher Akt betrachtet:
Die Zustimmung des Wissenden ist sittlich richtig, weil sie verantwortet werden

I’IlllSS.21

Zusitzlich ist die Art der Ergédnzung und Einordnung von Bedeutung: Der Wissende
kann den neuen Wahrnehmungsinhalt in ein bereits bestehendes Netzwerk von
Zusammenhingen einordnen, wodurch, im Falle der Widerspruchsfreiheit, eine

zusitzliche Bestitigung des Inhaltes gewonnen wird.

Wesentliche Argumente

= Einwirkung von aussen —Wahrnehmung-Sinneseindruck
= Sinneseindriicke werden in Kontext gebracht -Begriffsbildung
= Begriffe werden eingeordnet - Zustimmung durch die Vernunft

= Zustimmung bedeutet Verantwortung

*! vgl. Uwe Wiedemann (2002) Stoische Erkenntnistheorie. http://www.phillex.de/stoaerk.htm#2.
online: 03-05-2003
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Der Wissensbegriff bei John Locke

Der zentrale Gedanke in John Lockes Erkenntnistheorie ist der Begriff der ,,Idee*

oder ,,Vorstellung* (,,idea“).

LAlles was der Geist in sich selbst wahrnimmt, oder was unmittelbares Objekt der
Wahrnehmung des Denkens oder des Verstandes ist, das nenne ich eine Idee.“*

(John Locke, 1690, zitiert nach Kunzmann, Burkhard, Wiedmann,)

Daraus folgt, dass das Einzige was direkt Gegenstand der Erkenntnis sein kann, die
Ideen sind. Ideen sind das Rohmaterial der Erkenntnis. Locke versteht die Ideen als
Verbindungsglieder zwischen dem menschlichen Bewusstsein und der erkannten

Wirklichkeit. In diesem Sinne vertritt er eine Représentationstheorie des Wissens.

John Locke ist der Ansicht, dass der Verstand des Menschen bei der Geburt einem
unbeschriebenem Blatt gleiche (,,white paper® oder,,tabula rasa*). Nichts befinde
sich im Verstand, was nicht zuvor in den Sinnen gewesen sei. Alle Kenntnisse und
Ideen griinden sich auf die Wahrnehmung, wobei er zwei Quellen der Erfahrung

unterscheidet™:
1. Die duBere Sinneswahrnehmung (,,sensation®)
2. Die innere Selbstwahrnehmung (,,reflection®)

Die aus diesen beiden Quellen der Erfahrung entstehenden Vorstellungen konnen
nun wiederum unterschieden werden in einfache oder in komplexe Ideen. Einfache

Ideen sind determiniert durch die Tatsache, dass sie von direkt vom beobachteten

22 p, Kunzmann, F.P. Burkhard, F. Wiedmann. (1991). dtv-Atlas zur Philosophie. (S. 119). Miinchen:
Deutscher Taschenbuch Verlag GmbH& Co.KG.

2

3 vgl. Locke, J. (2000). Versuch iiber den menschlichen Verstand Band I:Buch I und II (5. Auflage)
(S. 107) Hamburg: Felix Meiner Verlag.

vgl. auch: Wuchterl, K. (1986). Geschichte der Philosophie. (S. 144). Bern und Stuttgart: Verlag Paul
Haupt.
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Objekt ausgehenden Reizen verursacht werden. Der menschliche Geist verhilt sich

wihrend dieses Prozesses passiv.24

Die zweite grole Gruppe der komplexen Ideen entsteht hingegen durch die Aktivitit
des menschlichen Geistes, ndamlich durch Vergleichen, Trennen, Verbinden und

Abstrahieren.”
Auf diesem Gedanken aufbauend, postuliert Locke drei Arten von komplexen Ideen:

1. Substanzen, das sind die fiir sich selbst bestehenden Einzeldinge oder

Spezies.

2. Modi, das sind komplexe Ideen, die nicht fiir sich selbst stehen konnen,

sondern an Substanzen vorkommen konnen.

3. Relationen, das sind Ideen wie zum Beispiel die Idee von Ursache und

Wirkung

Nach der Bestimmung dieser Bausteine des Wissens, geht Locke im vierten Buch

seines Essays auf die Bestimmung des Wissens selbst ein:

,» Der Geist hat bei allem Denken und Folgern kein anderes unmittelbares Objekt, als
seine eigenen Ideen [...] Daher ist es offenbar, dass unsere Erkenntnis lediglich mit
unseren ldeen zu tun hat. Die Erkenntnis scheint mir nichts anderes zu sein, als die
Wahrnehmung des Zusammenhanges zwischen irgendwelchen von unseren Ideen. «20

(John Locke 1690)

2 vgl. Locke, J. (2000). Versuch iiber den menschlichen Verstand Band I:Buch I und II (5. Auflage)
(S. 109) Hamburg: Felix Meiner Verlag.

2 vgl.. Locke, J. (2000). Versuch iiber den menschlichen Verstand Band I:Buch I und II (5. Auflage)
(S. 185) Hamburg: Felix Meiner Verlag.

% Locke, J. (2000). Versuch iiber den menschlichen Verstand Band II:Buch IIT und IV (5. Auflage)
(S. 168) Hamburg: Felix Meiner Verlag.
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Die Erkenntnisse teilt Locke in zwei Kategorien ein und zwar in ,,Wissen* und in
g

»wahrscheinliche Kenntnisse*. Wissen liegt nur dann vor, wenn die Verbindung

zweier Ideen nachgewiesen werden kann und wird in drei Graden abgestuft.27

Intuitives Wissen: Das intuitive Wissen bietet die sicherste Erkenntnis, da
durch den Vergleich zweier Ideen deren Wahrheit bzw. Falschheit erkannt
werden kann.

Demonstratives Wissen: Durch die Demonstration werden Erkenntnisse
mittels Beweis gewonnen, indem zwei Ideen durch Vermittlung iiber andere
Ideen verglichen werden.

Sensitives Wissen: Die sensitive Erkenntnis stellt die Wahrnehmung der
Existenz der Dinge bzw. der einzelnen Fakten dar. Ihr Grad der Gewissheit
ist niedriger als der der demonstrativen Erkenntnis. Sie kann aber noch als

Wissen aufgefasst werden.

Wesentliche Argumente:

1.

Alle Kenntnisse und Ideen griinden sich auf die Wahrnehmung

Komplexe Ideen entstehen durch Vergleichen, Trennen, Verbinden und

Abstrahieren
Wissen ist die Verbindung von Ideen

4.2.2. Kognitionswissenschaftlicher Ansatz

Der Wissensbegriff in der kognitiven Psychologie

Nach der Riickschau auf ausgewéhlte philosophische Konzepte des Wissenserwerbes

und der Wissensreprisentation, werden die folgenden Ansitze aus dem Bereich der

jiingeren Kognitionsforschung eine iiberraschende Vertrautheit hervorrufen.

Der Prozess der Wissensschaffung soll ebenfalls von der Wahrnehmung bis zur

Wissensverarbeitung nachgezeichnet werden und weitere Hinweise fiir eine

Definition des Wissensbegriffes geben.

2 vgl. Locke, J. (2000). Versuch iiber den menschlichen Verstand Band II:Buch IIT und IV (5.
Auflage) (S. 174 £.) Hamburg: Felix Meiner Verlag
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Wahrnehmung

»Die visuelle Wahrnehmung kann in eine frithe Phase, in der Formen und Objekte
aus der visuellen Szenerie extrahiert werden, und in eine spite Phase, in der Formen
und Objekte erkannt werden unterteilt werden“®® (Anderson 1996). Am Beginn des
Verarbeitungsprozesses steht der von auflen einwirkende Reiz. Im Falle der visuellen
Wahrnehmung handelt es sich hierbei um Lichtenergie, die durch einen
photochemischen Prozess in neuronale Aktivitdit umgewandelt wird. In einem
weiteren Schritt werden mit Hilfe der Gestaltgesetze die wahrgenommenen visuellen
Szenen in Objekte gegliedert. Um diese Objekte identifizieren zu kdnnen, wird ein
Schablonenabgleich (template matching) durchgefiihrt, bei dem die exakte
Ubereinstimmung zwischen einem gespeicherten Muster und dem Stimulus bestimmt

wird.

Ein fiir die vorliegende Untersuchung wesentlicher Aspekt, sind die Effekte der
Kontextinformation auf die Mustererkennung. Bereits auf dieser niederen Ebene der
Informationsverarbeitung spielt der Kontext in dem ein Zeichen steht eine

entscheidende Rolle wie folgendes Beispiel zeigen soll:

DAS OAR

TAE CAT

Abbildung 1: Einfluss der Kontextinformation (nach J.R. Anderson, Kognitive Psychologie,
Spektrum Verlag)

Dasselbe Zeichen wird einmal als A und einmal als H gelesen, erst der Kontext, den
die Worter liefern, fiihrt zur korrekten Deutung des Zeichens. Im Gegensatz zu den
vom Stimulus gelieferten Bottom-Up Informationen, liegt hier eine Art der Top-
Down Verarbeitung vor, da die Wahrnehmung vom Kontext oder dem bereits
vorhandenem Wissen gesteuert wird. Ebenso konnen auf der nichsten semantischen

Ebene Merkmalsinformationen durch den Satzkontext erginzt werden.

8 Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 36) Heidelberg, Berlin, Oxford:
Spektrum akademischer Verlag.
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Sind diese unbewusst ablaufenden Prozesse abgeschlossen, so erhilt man als Output
das, was unserer Wahrnehmung bewusst zugénglich ist, nimlich eine Représentation
der Objekte und ihre Lage in der Umgebung. Diese Information stellt den

Ausgangspunkt fiir hohere kognitive Verarbeitungsprozesse dar.”

Wissensreprisentationen

Der Kognitionswissenschaftler John R. Anderson setzte sich im Rahmen seiner
Forschungen ausfiihrlich mit dem Thema der Wissensreprisentation auseinander und
untersuchte unter anderem die Frage, ob die weitere Informationsverarbeitung in
einem kognitiven System, von der Art der Reprisentation dieser Information
abhingt. Um der Antwort auf diese Frage niher zu kommen, unterscheidet Anderson
zwei Arten der Wissensrepriasentation. Einerseits die wahrnehmungsbasierte
Wissensreprisentation, die noch eine groe Nihe zur urspriinglichen
Wahrnehmungserfahrung aufweist, und andererseits die bedeutungsbezogene
Wissensreprisentation, die bereits von den perzeptuellen Details abstrahiert und

somit nur mehr den Bedeutungsgehalt der Erfahrung enkodieren.*

Prozedurales Wissen und Problemlosen.

Die bisher beschriebenen Prozesse befassten sich damit, wie Wissen iiber die Welt in
das menschliche Verarbeitungssystem gelangt und wie dieses Wissen représentiert
wird. Selbstverstindlich wird dieses Wissen auch im menschlichen Gehirn
gespeichert, eine genauere Behandlung der verschiedenen Gedéchtnismodelle und
die Vorginge die bei der Speicherung von Wissensinhalten stattfinden k&nnen nicht
Gegenstand der vorliegenden Arbeit sein. Wichtig ist jedoch die Unterscheidung
von ,deklarativem Wissen®, also Wissen iiber Fakten und Dinge. und dem
»prozeduralem Wissen, dem Wissen iiber die Art und Weise wie man verschiedene

kognitive Aktivitdten und Operationen ausfiihrt.”’

2 vgl. Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 59f.) Heidelberg, Berlin,
Oxford: Spektrum akademischer Verlag

3% Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 103) Heidelberg, Berlin, Oxford:
Spektrum akademischer Verlag

3 vgl. Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 233) Heidelberg, Berlin,
Oxford: Spektrum akademischer Verlag
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,Der Ursprung prozeduralen Wissens liegt in den Prozessen des Problemldsens.“*

(Anderson 1996) Um ein Problem erfolgreich 16sen zu konnen, wird ein Ziel in
Teilziele zerlegt, fiir die der Problemldsende so genannte Operatoren besitzt. Diese
Problemldseoperatoren erzeugen einen Raum mdoglicher Zustinde, die nun der
Problemldsende nach einem Pfad zum Ziel durchsuchen muss. Der Erwerb dieser
Problemldseoperatoren erfolgt einerseits durch Entdecken, andererseits durch
Analogiebildung zur Losung eines bereits bekannten Problems oder aber auch durch
direkte Instruktion von auBlen. Im Falle der Analogiebildung muss vom
Problemldsenden zunichst festgestellt werden, dass eine frithere Problemldsung
relevant ist. Daraufhin miissen Elemente dieser fritheren Losung so auf das aktuelle
Problem iibertragen werden, dass nun ein Operator zu dessen Losung ausgebildet

33
werden kann.

Wesentliche Argumente
1. Bereits auf einer unbewussten Ebene durchlaufen Wahrnehmungsinhalte

mehrere Filterprozesse
2. Kontext beeinflusst Wahrnehmung

3. Prozedurales Wissen beschreibt Wissen iber das Ausfithren von

verschiedenen kognitiven Aktivititen und Operationen.

4.2.3. Okonomischer Ansatz

Der Wissensbegriff bei Nonaka und Takeuchi

Die Kernbegriffe des von Nonaka und Takeuchi entwickelten Modells der Schaffung
von Wissen sind ,,implizites* und ,,explizites” Wissen. Implizites Wissen stellt jenen
Teil des Wissens dar, der, im Gegensatz zum expliziten Wissen, nicht vollstindig

.. 34
verbalisiert werden kann.

32 Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 235) Heidelberg, Berlin, Oxford:
Spektrum akademischer Verlag

33 vgl. Anderson, J.R. (1996). Kognitive Psychologie (2. Auflage). (S. 241) Heidelberg, Berlin,
Oxford: Spektrum akademischer Verlag
3

4 vgl. Nonaka, 1., Takeuchi, H. (1997). Die Organisation des Wissens. (S.72) Frankfurt, New York:
Campus Verlag.
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Implizites und explizites Wissen

Der Begriff umfasst sowohl Wissen als auch Konnen. Implizites Wissen wird durch
eine zweigliedrige Struktur gekennzeichnet, die sowohl fiir kognitive als auch fiir
korperliche Féhigkeiten gilt. Die beiden Strukturmerkmale sind das ,zentrale
Bewusstsein® und das ,,unterstiitzende Bewusstsein®. Als zentrales Bewusstsein
wird das Wissen auf das die Aufmerksamkeit gelenkt wird, bezeichnet, wihrend man
unter dem unterstiitzenden Bewusstsein das Hintergrundwissen, auf das man sich

unbewusst verldsst, versteht.*>

Beispiele fiir implizit integriertes Wissen sind Routinehandlungen die von Experten

durchgefiihrt werden.

"Information ist ein notwendiges Medium oder Material fiir die Bildung von Wissen"
aber sie wird erst zum Wissen, wenn sie "kontext- und beziehungsspezifisch" wird™®

(Nonaka/Takeuchi 1997)

Neues Wissen wird also durch die Transformation von impliziten zu explizitem
Wissen generiert. Diese Fihigkeit sollte zu den Kernkompetenzen von
Informationsmanagern zihlen. Neu am Ansatz von Nonaka und Takeuchi ist jedoch,

dass sie diese Kompetenz in Verbindung mit unternehmerischer Kreativitit sehen.

Das Middle-Top-Down Modell des Wissensmanagements

Aufbauend auf dem Prinzip der unternehmerischen Kreativitiit, die sich in diesem
Fall auf die Schaffung neuen Wissens bezieht, entwickeln Nonaka und Takeuchi ein
Middle-Top-Down Modell des Wissensmanagements. Die wesentlichen Rollen in
diesem Modell spielen die Wissensverwalter (Top: Fiithrungsebene), die
Wissensingenieure (Middle: mittleres Management) und die Wissenspraktiker

(Down: Angestellte im Verkauf, Facharbeiter etc). Die Wissenspraktiker wiederum

vgl. auch: Polanyi, M., (1985). Implizites Wissen. (S. 14). Frankfurt/Main: Suhrkamp Verlag

35 vgl. Nonaka, I., Takeuchi, H. (1997). Die Organisation des Wissens. (S.19) Frankfurt, New York:

Campus Verlag.

36 Nonaka, I., Takeuchi, H. (1997). Die Organisation des Wissens. (S.70) Frankfurt, New York:
Campus Verlag.
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teilen sich in Wissenswerker und in Wissensspezialisten. Wéhrend die
Wissenswerker implizites Wissen in Form von, auf Erfahrung basierenden
Fertigkeiten sammeln, machen Wissensspezialisten explizites Wissen in Form von
quantifizierbaren Daten zuginglich. Den Wissensingenieuren hingegen, féllt die
Aufgabe des Vermittlers zwischen den  Wissenspraktikern und den
Wissensverwaltern zu. Funktioniert dieses Wechselspiel des Informationsflusses, so
soll es zu einem Prozess der Generierung von Wissen fithren, der auf dem

- 37
Zusammenwirken von kontextbezogenen Auswahlprozessen beruht.

Hypertextorganisation

Analog zur Organisation von Hypertext-Dokumenten entwickeln Nonaka und
Takeuchi ein Organisationsmodell fiir Unternehmen, das sich aus miteinander
verbundenen Schichten und Kontexten zusammensetzt. Als Grundelemente werden
Geschiftssystem, Projektteam und Wissensbasis zum Aufbau einer Struktur
verwendet, die die Vorziige einer biirokratischen Organisationsform mit denen von

informellen Arbeitsgruppen in sich vereint.

Durch den Wechsel der Mitglieder einer Hypertextorganisation von einem Kontext
zum nichsten und den damit verbundenem Prozess der Wissensklassifizierung und
Kontextualisierung, soll neues Wissen generiert werden, das fiir das gesamte

Unternehmen von Bedeutung ist.*®

Wesentliche Argumente
1. implizites Wissen ist an den einzelnen, autonomen Mitarbeiter gebunden

(Wissenspraktiker)

2. Neues Wissen entsteht durch die Transformation von implizitem Wissen zu

explizitem Wissen

3. Wissen soll in selbstorganisierenden Hypertextstrukturen organisiert werden

37 vgl. Nonaka, I., Takeuchi, H. (1997). Die Organisation des Wissens. (S.141 f.) Frankfurt, New

York: Campus Verlag.

vgl. auch: Rafael Capurro (2000). Wissensmanagement und dariiber hinaus.
http://www.capurro.de/nonaka.htm . online: 10-06-2003

38 vgl. Nonaka, 1., Takeuchi, H. (1997). Die Organisation des Wissens. (S.188 f.) Frankfurt, New
York: Campus Verlag
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4. Konzepte wie "freier Zugang zu Informationen, konnen erheblich zur

Dynamisierung einer wissensbasierten Unternehmenskultur beitragen

4.2.4. Schlussfolgerung

Die in den unterschiedlichen Ansitzen erkennbaren Ebenen des Wissenserwerbs,
lassen sich sehr gut auf die gemeinhin in der Fachliteratur auffindbare Abgrenzung

der Begriffe Daten, Information und Wissen abbilden.

Daten befinden sich auf der untersten Ebene der Begriffshierarchie und bestehen im
Allgemeinen aus Zeichen, die isoliert und unstrukturiert vorliegen. Sie dienen als
Basiseinheiten fiir Informationen. In der Terminologie der stoischen
Erkenntnistheorie ~ entspriche dieser = Komplexititsgrad dem  einfachen
Sinneseindruck. Wie wir uns erinnern konnen, sprach John Locke von der
Einwirkung ,.cuflerer physischer Korper auf unsere Sinnesorgane* und in der
Kognitionswissenschaft wird dieser Sachverhalt einfach als , die Umwandlung
dulerer Reize in neuronale Aktivitit” bezeichnet. Aus diesem so gewonnen

Datenmaterial lassen sich auf der nédchsten Hierarchieebene Informationen gewinnen.

Informationen sind organisierte, zusammengefasste, kategorisierte, berechnete und
kontextualisierte Daten. Sie konnen als Mitteilungen aufgefasst werden, die in
schriftlicher, visueller oder akustischer Form vorliegen. Die Entscheidung dariiber,
ob eine Mitteilung eine Information ist liegt beim Betrachter. Hier erinnern wir uns
an das Postulat der Stoiker, dass sowohl die ,, aus der Wahrnehmung, als auch die
aus den Vorstellungen hervorgegangenen Begriffe der Zustimmung der
menschlichen Vernunft bediirfen. Ja diese Zustimmung sogar in den Rang eines
sittlichen Aktes, der mit der Verantwortung des Wissenden verkniipft ist, gehoben

wird.

John Locke wiederum entwickelte das Konzept der komplexen Ideen, die durch
einen aktiven, geistigen Prozess des Betrachters, ndmlich durch ,,Vergleichen,
Trennen, Verbinden und  Abstraktion  determiniert sind. In  der
Kognitionswissenschaft werden uns auf dieser Ebene unterschiedliche Arten der

Wissensreprisentation vorgestellt. Auch hier werden Wahrnehmungen mit Hilfe von
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latent vorhandenem Wissen in Kontext gebracht, kategorisiert und fiir die weitere

Verarbeitung im kognitiven Apparat vorbereitet.

Auf der obersten und somit letzten Ebene gelangen wir endlich zum eigentlichen
Wissen, das durch Auswahl, Bewertung, Vernetzung und Transformation von

Informationen entsteht.

Bereits die Stoiker erkannten die unverzichtbare Wichtigkeit der ,,Art der Ergiinzung
und Einordnung“ von neuen Inhalten. Durch die verniinftige Einbindung in ein
bereits vorhandenes Netzwerk von Wissensinhalten entsteht neues Wissen. Auch fiir
John Locke scheint Erkenntnis/Wissen ,,nichts anderes zu sein, als die Wahrnehmung
des Zusammenhanges zwischen irgendwelchen von unseren Ideen. Wissen liegt
seiner Meinung nach erst dann vor, wenn die Verbindung zweier Ideen

nachgewiesen werden kann.

Die Kognitionswissenschaft liefert uns unter anderem den Begriff des prozeduralen
Wissens der aus dem Forschungsgebiet des Problemlosens entstammt. Hier
impliziert Wissen sowohl die Fihigkeit mit Informationen umgehen zu konnen
(Erkennen eines Problems, Zerlegen in Teilprobleme, Verwenden von
Losungsoperatoren) , als auch die Handlungsfahigkeit (,,Wer weil3 der kann*) also
die Féhigkeit ein Problem auch tatsidchlich zu 16sen. In dieselbe Kerbe, wenn auch
aus einem anderen Fachgebiet kommend, schlagen Nonaka und Takeuchi mit ihrer
Differenzierung von implizitem und explizitem Wissen, das in der
kognitionswissenschaftlichen Terminologie eine Entsprechung in deklarativem und
prozeduralen Wissen findet. Die Problematik von implizitem Wissen, das in Form
von eingespielten Handlungen, Erfahrungen, Erinnerungen und Uberzeugungen

vorhanden ist (Expertenwissen), liegt in der Schwierigkeit es anderen weiterzugeben.

Eine grundlegende Aussage, die man treffen kann, und die allen vorgestellten
Wissensmodellen innewohnt, ist, dass Wissen immer mit dem Menschen und dem
menschlichen Handeln verbunden ist, Es entsteht durch das Zusammenspiel der
Sozialisation, Erfahrung, des Wertesystems, der Einstellung und der Emotion des

Individuums.
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4.2.5. Definition
»Wissen entsteht durch einen Prozess der Auswahl, Bewertung, Kategorisierung,
Vernetzung und Transformation von Informationen durch ein Individuum. Es
bezeichnet das Netzwerk der Kenntnisse und Fdhigkeiten, das einem Individuum zu

eigen ist und auf dessen Grundlage es befihigt wird, Entscheidungen zu treffen. “
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4.3. Was ist ein Knowledge Log (K-Log)?
Aufbauend auf den vorangegangenen Betrachtungen und den erarbeiteten
Definitionen fiir die Begriffe Weblog und Wissen soll nun durch die
Zusammenfithrung dieser beiden Auslegungen eine Definition fiir K-Log

(Knowledge- Log) gefunden werden.

Zu diesem Zwecke werden zunichst die Definitionen von Weblog und Wissen

einander gegeniibergestellt:

4.3.1. Die Definition von Weblog

»Ein Weblog ist eine von einem Autor verfasste und regelmdifiig aktualisierte
Webseite, deren Inhalt aus, in umgekehrt chronologischer Reihenfolge, geordneten
Eintriigen besteht, die, vom Autor selektierte und kommentierte, Hyperlinks zu
Quellen auferhalb des Weblogs enthalten und, iiber einen permanenten

Referenzpunkt erreichbar, archiviert sind.

4.3.2. Die Definition von Wissen

»Wissen entsteht durch einen Prozess der Auswahl, Bewertung, Kategorisierung,
Vernetzung und Transformation von Informationen durch ein Individuum. Es
bezeichnet das Netzwerk der Kenntnisse und Fdhigkeiten, das einem Individuum zu

eigen ist und auf dessen Grundlage es befihigt wird, Entscheidungen zu treffen.

4.3.3. Synthese
Daraus wird ersichtlich, dass die Kriterien Auswahl und Bewertung, bereits in der
Weblogdefinition (,,selektiert und kommentiert”) enthalten sind. Ebenso ist das
Erfordernis der Vernetzung von Informationen zum Teil durch die Verlinkung zu
externen Quellen erfiillt. Um einerseits eine zusitzliche, qualitative Differenzierung
von einem gewohnlichen Weblog zu erreichen, andererseits der erwéhnten
,, Verbindung von Ideen* gerecht zu werden, soll in die K-Log Definition aber auch
das Kriterium einer dynamischen Verlinkung mittels XML-RSS Feeds aufgenommen
werden. Um ein relativ konstantes Informationsumfeld als Ausgangspunkt fiir die
Prozesse der, von der Kognitionswissenschaft beschriebenen Prozesse der

Wahrnehmung, des Filterns und der Reprisentation (Auswahl und Bewertung)zu
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schaffen, wird der Einsatz eines News- Aggregators3 ’ gefordert. Der Notwendigkeit
der Kategorisierung von Inhalten soll durch eine zusétzlich zu der kalenderbasierten
Organisation der Eintrdge, vorhandenen Mdglichkeit einer Informationsverwaltung

nach Kategorien oder Subthemen, entsprochen werden.

Neben diesen strukturellen Erfordernissen sind die beiden von jedem K-Log zu
erfiillenden Hauptkriterien, eine moglichst exakte Abgrenzung des behandelten
Themengebietes und die Dokumentation der Denk- und Entscheidungsprozesse
(prozedurale Ebene)., die der Autor wihrend seiner Auseinandersetzung mit dem

Thema durchlduft

4.3.4. Definition
Ein K-Log ist eine, von einem Autor verfasste und regelmdfig aktualisierte Webseite,
deren Inhalt aus, in umgekehrt chronologischer Reihenfolge, geordneten Eintrigen
besteht, die einem, vom Autor definiertem Themengebiet zuzuordnen sind und
zusdtzlich eine Dokumentation, der vom Autor bei der Bearbeitung des Themas

durchlaufenen Denk- und Entscheidungsprozesse enthalten sollen.

Ein K-Log muss XML-RSS Feeds ermoglichen und mit einem News-Aggregator
verbunden sein, so wie mindestens eine, zusditzlich zur kalenderbasierten
Organisationsform, vorhandene Maoglichkeit der Kategorisierung von FEintrdgen

aufweisen.

39 vgl. Dave Winer. (2002). What Is A News Aggregator.
http://davenet.userland.com/2002/10/08/WhatlsANewsAggregator . online: 14-02-2003

vgl. auch: Dave Winer. (2002). Scripting News
http://scriptingnews.userland.com/backissues/2002/06/11 online: 14-02-2003
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4.4. Radio Userland® als Beispiel einer Softwarelosung fiir die
Realisierung eines K-Log

4.4.1. Radio Userland als K-Log

Das im Folgenden beschriebene Weblog Tool, Radio Userland, wurde fiir die
vorliegende Untersuchung ausgewihlt, da es einen GrofBteil der im Abschnitt der
Begriffsdefinitionen erlduterten, wissensspezifischen Aspekte abdeckt. Vor allem die
Grundstruktur dieses Publikationswerkzeuges macht es in Verbindung mit den
beschriebenen Prozessen des Wissenserwerbes, als Software zur Realisierung eines
K-Logs interessant. Der dargestellte Verlauf des Wissenserwerbes, beginnend mit
der Wahrnehmung von Reizen (auf einer hoheren Ebene von Informationen) durch
Selektion und Filterung, deren Kategorisierung und kognitiven Verarbeitung, bis hin
zur Wissensreprisentation, wird durch das strukturelle Umfeld, das diese Software

dem Benutzer bietet, nachgebildet.

Dariiber hinaus erzeugt Radio Userland durch die Funktion des Newsaggregators
eine virtuelle Informationsumwelt, aus der der Benutzer seinen Informationsinput
bezieht. Dieses ,,primdre Wahrnehmungsumfeld, das ja selbst wieder ein Produkt
einer vom Benutzer getroffenen Priselektion -bezogen auf die abonnierten
Informationskanile (RSS-Newsfeeds)- ist, bildet einen moglichen Ausgangspunkt

fiir die Generierung von Wissen im Sinne unserer Definition.

Die in Radio Userland implementierte Funktion, Eintrige nach selbst definierten
Kategorien zu organisieren, eréffnet dem Betrachter auch einen Einblick in die Art
und Weise in welcher der Autor die Strukturierung der Inhalte vorgenommen hat. Er
muss entscheiden, welche Kategorien er anlegt und nach welchen Kriterien die
einzelnen Eintrige zugeordnet werden sollen. Es gilt besonders hervorzuheben, dass,
um diese Kategorisierung durchfiithren zu konnen, eine neue Information zu bereits
vorhandenem Wissen in Bezug gesetzt werden muss- eine weitere definitionsgeméife
Voraussetzung fiir den Wissenserwerb. Die tatsdchliche Einbindung in das bereits
vorhandene Wissensnetzwerk des Weblog Autors erfolgt durch die Verlinkung zu

anderen thematisch relevanten Beitridgen und Quellen.

* Radio Userland ist ein eingetragenes Markenzeichen der Firma Userland Software Inc., PO Box
2237 Acton, 01720-6237 Massachussetts, USA

31



Durch die von Radio Userland dem Besucher eines Weblogs zur Verfiigung gestellte
Moglichkeit Kommentare zu den publizierten Beitrigen zu verfassen, kommt es zur
Interaktion zwischen Autor und Leser. Dies kann zu einem inhaltlichen Dialog
fiihren, der in weiterer Folge sowohl fiir den Autor als auch fiir den Leser einen
Wissenszuwachs bedeuten kann. Die gilt in gleichem Maf3e auch fiir jeden anderen
Besucher des betreffenden Weblogs, der ja, iiber das kalendarische Archiv, jeden

publizierten Eintrag und die dazu abgegebenen Kommentare einsehen kann.

Neben der Publikationsform des kalendarischen Eintrages (,,Blogpost®) gibt es bei
Radio Userland ein eigenes Konzept fiir die Publikation ldngerer Artikel. Diese
werden auflerhalb des dynamischen, kalenderbasierten Formats als so genannte
»Stories abgespeichert. Diese Stories liefern einen weiteren Kontext, nach dem der

Besucher eines Weblogs die einzelnen Beitrige beurteilen kann.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass der strukturelle Aufbau Radio Userlands den
Benutzer zu einer, den kognitionswissenschaftlichen Erkenntnissen entsprechenden,
Informationsverarbeitung hinfiihrt und somit fiir den Aufbau eines, unserer

Definition entsprechenden, K-Logs geeignet ist.

Zur besseren Illustration der vorgestellten Radio-Konzepte wird in der Folge der

Funktionsumfang dieser Software im Detail beschrieben.
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4.4.2. Was ist Radio Userland?
Radio Userland ist ein Weblog-Tool, das auf dem Desktop lduft. Radio Userland

generiert automatisch Webseiten, organisiert und archiviert die vom Benutzer

erstellten Eintrdge chronologisch, und publiziert diese auch.

Aufbaukonzept Radio Userland Clientseitig

Radio Userlands unterscheidet zwischen dem ,,lokalen Server”, auf dem sich das
lokale Weblog befindet, und dem Radio Community Server (RCS) oder einem
anderen, externen Server auf dem ein Abbild des lokalen Weblogs liegt. Radio
implementiert desktopseitig einen Server auf dem, die von Radio automatisch
generierten HTML-Seiten abgelegt werden. Von dort werden sie auf den RCS

iberspielt.

CMS-Funktionalitit

Radio Userland erfiillt die Grundvoraussetzungen eines CMS, indem es eine strikte
Trennung von Inhalt, Form und Funktionalitit einhélt. Alle Eintrdge werden in einer
Objektdatenbank verwaltet, das Design wird iiber Templates bestimmt und sdmtliche

Funktionalititen iiber Makroaufrufe in die Templates eingebunden.

Publishing/ Upstreaming

Publishing, also Publizieren bedeutet nichts anderes als einen verfassten Inhalt (das
kann entweder ein Homepage-Eintrag oder eine ,Story”“ sein ) mit einer
Formatvorlage (Template) zu verkniipfen und an einer bestimmten Stelle abzulegen.
Upstreaming (Hochladen) bedeutet, dass dieses formatierte Item auf einen externen

Server iibertragen wird.

Post

Der Begriff ,,To Post” (Senden) umfasst sowohl den Vorgang des Verfassens eines
Beitrags als auch das Publizieren desselben. Der wesentliche Unterschied zum
bloBen publizieren im Sinne von Radio Userland-Publish liegt jedoch darin, dass der
Beitrag in das Weblog ,,gepostet wird. Das bedeutet, dass Posts untrennbar mit dem
zeitbasierten Kalendermechanismus Radio Userlands verkniipft sind. Posts werden in

genau definierten Feldern einer Datenbank abgespeichert, die in der Radio Userland-
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Kernanwendung verankert sind.*' Per definitionem ist dieser Punkt ein wesentlicher:
Weblogging ist konzeptuell an ein Kalender-Werkzeug gebunden. Aus diesem Grund
wird im Radio Userland-Sprachgebrauch der Begriff ,,post” synonym mit ,,ich poste
in mein Kalender-basiertes Weblog* verwendet. Folglich wird das so verdffentlichte

Item als ,,Weblog-Post* oder kurz ,,Blogpost* bezeichnet.

Stories

Radio Userland indiziert, speichert und verwaltet Stories grundsitzlich anders als
»Posts*. Stories werden nicht als Datenbankeintrige gespeichert, sondern als
»gerenderte HTML-Dateien in einem eigenen Ordner abgelegt. Es besteht keine
Verbindung zum Radio-Kalender.** Somit bietet sich die Story-Funktionalitit zum

Verfassen und Abspeichern lingerer themenbezogener Artikel an.

Der News Aggregator

Der News Aggregator ist ein Feature, das Radio Userland von allen anderen
konkurrierenden Weblog-Tools unterscheidet. Man kann sich den News Aggregator
als personliche Nachrichtenagentur vorstellen, die im Stundentakt aktualisierte News
aus abonnierten Quellen sammelt und prisentiert. Technisch realisiert wird dies iiber
XML-RSS-Feeds. Abonniert werden kann jede Quelle (Channel), die XML

unterstiitzt, von professionellen Nachrichten Anbietern bis hin zu anderen Weblogs.

Der Kalender

Der Kalender in Radio Userland ldsst sich mit einem Hauptnavigationssystem
vergleichen. Da alle Weblog-Posts iiber Eintragungszeit und Datum indiziert werden,
sind sie durch Anklicken des betreffenden Kalendertages auffindbar. Auch bei einer
nachtriglichen Bearbeitung (Edit) bleibt der Datumsstempel unverindert. Fiir die
Kalenderfunktion gilt ebenfalls das Radio Userland-Prinzip Lokal/Desktop-
Extern/RCS. Der lokale Kalender wird mit dem auf dem externen Server liegenden

Kalender synchronisiert. Die Verkniipfungen mit den einzelnen Posts sind daher

1 vgl. Russ Lipton. (2002).Talking Terms.
http://radio.weblogs.com/0107019/stories/2002/04/01/talking Terms.html . online: 15-03-2003

2 ygl. Russ Lipton. (2002).Talking Terms.
http://radio.weblogs.com/0107019/stories/2002/04/01/talkingTerms.html . online: 15-03-2003
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unterschiedlich. Der externe Kalender verlinkt auf die bereits publizierten und

hochgeladenen (upstreamed) Weblog-Posts.

Kategorien

Kategorien (categories) ermoglichen es dem Benutzer Subthemen zu definieren,
denen er die einzelnen Eintrige zuordnen kann. Es konnen beliebig viele Kategorien
angelegt werden und so die Inhalte nach Belieben organisiert werden. Ebenso ist es
moglich einen Eintrag mehreren Kategorien zuzuordnen.
Instant Outliner
Outlines sind im Prinzip Hierarchien von ‘“Nodes” (Knoten), die Text enthalten. Als
Beispiel eine Blogroll oder Buddylist in Form einer Outline:
= Blogroll (node 1-Level 1):
o Weblog 1 (node 1-Level 2)
o Weblog 2 (node 2-Level 2)

o Weblog 3 (node 3-Level 2)

Radio Userland verbindet diese Form der Strukturierung mit einer eigens
entwickelten Beschreibungssprache, der Outline Prozessor Markup Language
(OPML), die es dem Benutzer erlaubt, Outlines als OPML Files abzuspeichern.

Diese OPML- Files kann man nun, dhnlich wie unter XML, abonnieren..

Kommentare

Die Kommentarfunktion (comment) erlaubt es dem Leser des Weblogs, Kommentare
zu den einzelnen Weblog-Posts abzugeben. Diese Kommentare sind fiir alle weiteren
Besucher einsehbar. Radio Userland legt Kommentare in einer eigenen Manila Seite

ab, es befinden sich daher keine Kopien auf dem Desktop-Server.
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4.4.3. K-Log relevante Zusatzfunktionen externer Entwickler

Live Topics

Live Topics® ist ein einfaches, aber sehr effizientes Werkzeug zur Erstellung von
.knowledgebasierten Webseiten. Das Tool ist auf den Basisfunktionalititen von
Weblogs aufgebaut, fiigt jedoch eine Ebene von Metadaten hinzu, die dabei

behilflich ist, Weblog-Posts in einen inhaltlichen Zusammenhang zu bringen.

Live Topics bewerkstelligt dies, indem es nach der Installation ein neues User-
Interface in das RU-eigene Texteingabefenster implementiert. Beim Anlegen eines
neuen Weblog Posts bestimmt man das Topic, woraufhin die Eintridge automatisch in
einen so genannten ,,Table of Contents* (ToC) eingetragen werden. Dieser ToC ist so
organisiert, dass unter jedem Topic eine chronologische Liste mit allen Weblog Posts
angezeigt wird, die mit diesem Thema verkniipft sind. Umgekehrt sind auf einer
anderen Ebene des ToCs alle Topics mit den dazugehdorenden Weblog Post

aufgelistet.

Unter Topic versteht man in der Live Topic-Terminologie die mit einem Namen
versehene Reprisentation eines Objekts, das in verschiedenen Zusammenhingen und

an verschiedenen Stellen in Weblogs vorkommen kann.

Da Live Topics nahtlos in RU integriert werden kann, beriicksichtigt es auch die RU-
Kategorienstruktur. Fiir jede angelegte Kategorie kann ein eigener ToC eingerichtet
werden. Somit ist die Administration von ,,0ffentlichen” und ,,privaten* Knowledge
Logs (analog zur Administration mehrerer Webseiten iiber die Funktion

,,Kategorien*) kein Problem mehr.

Active Renderer

Active Renderer ist ein Outline Renderer, der es ermoglicht, Webseiten als Outlines

zu organisieren und zu publizieren. Das Konzept der Outlines wurde im Rahmen der

* Ein aktuelle Weiterentwicklung von Life Topics wurde im Rahmen der erste europiischen
Weblogkonferenz ,,Blog Talk* (www.blogtalk.net online:23-05-2003) von den Entwicklern Paolo
Valdemarin und Matt Mower vorgestellt. Das Programm heisst ,,k-kollektor* und liegt zum Zeitpunkt
der Niederschrift dieser Arbeit in einer Beta-Version vor. Siehe auch unter:

http://cww.evectors.it/itSItes/BlogsDirectory/itEntDirectory/home?dir=127 online: 10-06-2003
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»Instant Outliner“-Funktion vorgestellt. Active Renderer stellt zum Unterschied von
Instant Outlines alle Weblog-Posts als Outlines dar. Auferdem kann man die
statischen RU-Navigatorlinks durch so genannte ,,Active Blogrolls* ersetzen,
wodurch es moglich wird, zu jedem Navigationspunkt weitere Navigationssubmeniis
zu 6ffnen. Ebenso konnen die im Browser angelegten Bookmarks als Active Blogroll

angezeigt werden.
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5. EMPIRISCHER TEIL

5.1. Methode
5.1.1. Die Auswahl der Untersuchungsobjekte

Die Auswahl der zu untersuchenden K-Logs erfolgte nach folgenden Kriterien

1. Die Weblogs mussten der im theoretischen Teil erarbeiteten Definition fiir

K-Logs entsprechen

2. Die Weblogs mussten mit dem Weblog Tool Radio Userland erstellt worden
sein. Neben der produktspezifischen Eignung Radio Userlands fiir die
Organisation von K-Logs, war die Tatsache, dass auf diese Weise der Radio
Community Server als gemeinsame Vergleichsbasis fiir eine erste Auswahl

zur Verfiigung stand, ausschlaggebend fiir die Aufnahme dieses Kriteriums.

3. Die Weblogs mussten an bestimmten Stichtagen ein Ranking unter den Top
100 (daily page-reads) auf dem Radio Userland Server aufweisen konnen,

um in die Auswahl aufgenommen zu werden.

4. Die Weblogs sollten inhaltlichen Bezug zu den Bereich Wissen, Lernen und
Weblogs aufweisen und von Personen betrieben werden, die in diesen
Bereichen auch beruflich titig sind. Da es sich bei der vorliegenden Arbeit
um eine exemplarische Untersuchung handelt, sollte durch die Definition
dieses Auswahlkriteriums eine mogliche hohe inhaltliche Qualitit der

Untersuchungsobjekte sicher gestellt werden.

5. Die Weblogs sollten nicht kommerzieller Natur sein. Dieses Kriterium sollte
einerseits inhaltliche Beeinflussungen aus dem Firmenumfeld ausschliefen,

andererseits die Moglichkeit einer multiplen Autorenschaft minimieren.

Unter Zuhilfenahme dieses Kriterienkataloges wurden in einem ersten
Selektionsverfahren an einem Stichtag (10.4.2003) die 100 bestplatzierten Weblogs
auf dem Radio Community Server einer Uberpriifung hinsichtlich des Kriteriums

eins (K-Log Definition) unterzogen. Auf Grund dieser Uberpriifung kamen sieben K-
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Logs in die nichste Selektionsrunde in der sie hinsichtlich der Kriterien vier und fiinf

tiberpriift wurden. Als Ergebnis blieben die folgenden drei K-Logs iibrig
1. Mathemagenic, Autor: Lilia Efimova (PhD candidate)
2. Seb’s Open Research, Autor: Sébastien Paquet (PhD)
3. Irandginge, Autor: Thomas N. Burg (PhD candidate)

Um dieses an einem Stichtag erhobene Ranking gegen Zufilligkeit abzusichern,
wurde das Auswahlkriterium Top 100 RCS Ranking an zwei weiteren Kontrolltagen

tiberpriift und als erfiillt festgestellt.
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5.1.2. Merkmale und Kennzahlen

Qualitative Merkmale

Nach der Festlegung der zu untersuchenden Klassen und der Definition der
Nominalvariablen wurden die in den ausgewihlten Items enthaltenen, relevanten
Daten tabellarisch erfasst und fiir die weitere Auswertung vorbereitet. Die
Auswertung der ermittelten Daten erfolgte, fiir qualitative Merkmale, durch den
Vergleich der Hiufigkeiten des Vorkommens einer jeden Klasse, mit der Gesamtzahl
aller Beobachtungen. Die Darstellung der Ergebnisse erfolgte in der Form von

Proportionen oder Prozentangaben.

Ein zu untersuchendes Qualitatives Merkmal war die inhaltliche Ubereinstimmung
der einzelnen Blogposts mit den, von den Betreibern angegebenen ,,Keywords*. Fiir
jedes K-Log wurde eine Stichprobe aus der Gesamtzahl der Blogposts, die innerhalb
des Beobachtungszeitraumes publiziert wurden, gebildet. Dies erfolgte nach dem
Zufallsprinzip, unter Verwendung eines Zufallszahlengenerators™. Die Anzahl der
Items wurde auf 10 pro Monat des Beobachtungszeitraumes festgesetzt, woraus sich

eine Sample-Grofie von 90 pro untersuchtem K-Log ergab.

Es wurden drei Klassen definiert, denen die ausgewdihlten Blogposts zugeordnet

wurden.
1. keywordspecific: Der Eintrag ist eindeutig einem Keyword zuzuordnen

2. personal: Der Eintrag beschreibt personliche Aktivititen oder
Befindlichkeiten des Betreibers, die nicht direkt mit einem von den
Keywords abgedeckten Themenbereich zu tun haben. Er dient dem
Betrachter dazu, sich ein Bild von der Personlichkeit des Betreibers zu

machen.

3.  miscellaneous: Ein Eintrag der weder in die Klasse 1 noch in die Klasse 2

fallt.

** Der Zufallszahlengenerator Puran 2 wurde von Dr. Manfred Richter aus Aachen entwickelt und
unterliegt der GNU-General Public License. http://www.puran2.de/software.html online: 01-05-2003
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Nach der Ermittlung der absoluten Héufigkeiten der einzelnen Klassen, wurden die
Werte in Prozentzahlen umgerechnet. Der Prozentsatz der Klasse 1
,keywordspezific* gibt die inhaltliche Kohirenz des untersuchten K-Logs an, die

Blogpost Keyword Specifity (BKS)

Fiir den, nach dem Abschlul der Einzelanalysen erfolgenden, Vergleich der drei
Untersuchungsobjekte wurden folgende Qualitative Merkmale auf Vorhandensein

untersucht.:

1. Live Topics: Verwendet der Betreiber dieses nicht im Lieferumfang von
Radio Userland enthaltene Zusatztool um das K-Log zusitzlich zu

strukturieren?
2. Search: Stellt der Betreiber eine Suchfunktion zur Verfiigung?

Quantitative Merkmale

Aus den ermittelten Daten, denen quantitative Merkmale zugrunde liegen, wurden
nach Bedarf statistische Standardwerte wie Mittelwert, Median, Varianzbreite und
Standardabweichung errechnet, um die einzelnen Items auf objektiver Basis

vergleichbar zu machen.

1. Anzahl Blogposts: Die Anzahl der Blogposts ist eine direkte Kennzahl fiir
die Publikationstitigkeit des K-Log Betreibers. Alle, innerhalb des
Beobachtungszeitraumes publizierten Blogposts, wurden mittels der
kalendarischen Archivfunktion Radio Userlands erfasst und danach gezéhlt.
Die Werte wurden in eine 9 x 31 Matrix (9 Beobachtungsmonate, 30 bzw.
31 Kalendertage) eingetragen, so dass sie dem jeweiligen Datum zuordenbar

blieben. Aus dieser Matrix ist auch die Verteilung der Eintrége ablesbar.

2. Anzahl Blogcomments: Die Anzahl der Blogcomments ist eine Hinweis auf
die Feedback-Aktivitit der Leserschaft. Alle, innerhalb des
Beobachtungszeitraumes von Lesern des betreffenden K-Logs verfassten
Kommentare, wurden mittels der kalendarischen Archivfunktion Radio
Userlands erfasst und danach gezéhlt. Sie wurden pro Beobachtungsmonat

summiert. Aus den Monatsergebnissen wurde die Gesamtsumme gebildet.
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Anzahl Keywords: Durch die Angabe der Keywords definiert der Betreiber
die thematischen Schwerpunkte, die in seinem K-Log behandelt werden.
Die vom Betreiber im jeweiligen K-Log angegebenen Keywords wurden

gezihlt und auf Redundanz untersucht.

Anzahl RSS-Newsfeeds: Die RSS-Newsfeeds sind das primiére
»Wahrnehmungsumfeld® und somit die Hauptinformationsquelle der
Betreiber. Die Anzahl der RSS-Newsfeeds ist daher ein Mal fiir die GroBe
des Informationsumfeldes. Da die Anzahl der abonnierten RSS-Newsfeeds
nicht bei allen Untersuchungsobjekten offen einsehbar war, wurden die
Betreiber direkt befragt. AuBerdem lag die Vermutung nahe, dass die
Anzahl der abonnierten RSS-Newsfeeds einer dynamischen Entwicklung
iiber den Beobachtungszeitraum unterlagen und somit die alleinige
Beriicksichtigung der aktuellen Anzahl zu einer Verfilschung des
Ergebnisses fiihren konnte. Aus diesem Grund wurden die Befragten
gebeten, eine Schitzung der Anzahl der abonnierten RSS-Newsfeeds zu drei
Stichmonaten, die jeweils zu Beginn, in der Mitte und am Ende des
Beobachtungszeitraumes lagen, abzugeben. Aus diesen drei Werten wurde

der Mittelwert gebildet und fiir weitere Berechnungen herangezogen.

Anzahl Non RSS-Sources: Auch die nicht auf RSS-Technologie
basierenden Informationsquellen, die einen Input auf das untersuchte K-Log
haben, wurden direkt beim Betreiber nachgefragt. Beriicksichtigt wurden

nur regelméBig konsumierte Quellen.

Anzahl Inbound Links: Die Anzahl der Inbound Links liefert einen Hinweis
auf die Beliebtheit der Website. Zum Unterschied von quantitativen
Seitenzugriffsstatistiken werden hier ldngerfristige Verlinkungen von
anderen Websiten zu dem Untersuchungsobjekt erfasst. Da man jedes
Inbound Link als Empfehlung eines Lesers der betreffenden Website

auffassen kann, erhélt man so eine qualitative Aussage iiber diese Seite. Die
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10.

11.

Anzahl der Inbound Links der untersuchten K-Logs, wurde iiber das

Webservice Technorati®’ ermittelt.

Anzahl Inbound Blogs: analog zu Inbound Links, mit der Beschriankung auf
Weblogs die zur untersuchten Seite verweisen. Die Anzahl der Inbound

Blogs wurde iiber das Webservice Technorati ermittelt

Anzahl Outbound Links: Die Anzahl der Outbound Links wurde mittels
Myelin Blogging Ecosystem™® erhoben.

Anzahl Outbound Links Blogroll: Die Anzahl der Links in der Blogroll ist
in umgekehrter Analogie zu den Inbound Blogs die Anzahl der
Empfehlungen die der Betreiber fiir andere Weblogs angibt. Sie wurde

direkt aus dem jeweiligen K-Log ermittelt.

Anzahl  Betreuungsstunden: Die  durchschnittliche  Anzahl  der
Wochenstunden die der Betreiber fiir die Betreuung des K-Logs aufwendet,
wurde durch Befragung ermittelt. Der ermittelte Schétzwert beinhaltet das
Lesen von RSS-Feeds, das Verfassen und Publizieren von Blogposts sowie

die technische Wartung des K-Logs.

Anzahl Stories: Die Anzahl der verfassten Stories (ldngere Artikel, die nicht
als Blogpost publiziert werden) wurde direkt aus dem jeweiligen K-Log

ermittelt.

Deklaration von Kennzahlen

In der Folge wurden aus dem so gewonnenen Zahlenmaterial bestimmte Werte
ausgewihlt und miteinander in Beziehung gesetzt, um daraus Kennzahlen fiir

bestimmte Eigenschaften der untersuchten Items zu gewinnen.

Blogpost Comment Quotient (BCQ)
Der Blogpost Comment Quotient gibt das Verhéltnis zwischen der Anzahl der

verfassten Eintrdge des Betreibers und der Anzahl, der von den Lesern verfassten

> siehe: www.technorati.com online: 01-05-2003

46 giehe: http://www.myelin.co.nz/ecosystem/ online: 01-05-2003
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Kommentare an. Je grofer dieser Wert ist, desto geringer ist die Anzahl der
abgegebenen Kommentare. Aus diesem Wert lassen sich Riickschliisse auf die

Interaktivitit zwischen Autor und Leser ziehen.

Inbound Outbound Quotient (I0Q)

Der Inbound Outbound Quotient beschreibt das Verhiltnis zwischen eingehenden
und ausgehenden Links des K-Logs. Man kann daraus die Charakteristik eines K-
Logs in Bezug auf dessen Verteilerfunktion innerhalb eines Netzwerkes von

Webseiten ablesen.

Update Frequency (UF)

Die Update Frequency gibt das Intervall in Tagen an , in dem der Betreiber sein K-
Log aktualisiert. Sie errechnet sich aus der Anzahl der Beobachtungstage dividiert
durch die Anzahl der Tage an denen mindestens ein Eintrag in das K-Log

vorgenommen wurde.

Information Production Rate (IPR)

Die Information Production Rate wird aus der Summe der vom Betreiber
regelmiBig verwendeten Quellen (RSS-Feeds plus Non RSS-Feeds) dividiert durch
die Summe der verfassten Blogposts errechnet. Sie ist eine grobe Malzahl fiir die
Produktivitit eines K-Logs: Aus wie vielen Informationsquellen (Rohstoff) werden

wie viele Blogposts (Produkt) produziert.

Blogpost Story Ratio (BSR)
Die Blogpost Story Ratio gibt das Verhiltnis zwischen der Gesamtzahl der verfassten
Blogposts und den verfassten Stories an. Diese MaB3zahl soll ebenfalls Riickschliisse

auf die Produktivitit des K-Log Betreibers ermoglichen.

Rankings und Indices:

RCS
Der Radio Community Server der Firma Userland liefert unter anderem ein, auf der

Anzahl von Seitenzugriffen basierendes, Ranking von registrierten Weblogs.
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Blogstreet:
Das Blogstreet-Ranking, wird durch die Anzahl der Weblogs in deren Blogroll das

zu untersuchende Web-Log aufscheint, bestimmt.

Google Pagerank (GPR):

Der Google Page Rank ist ein numerischer Wert, der die Wichtigkeit einer Seite im
Web reprisentiert. Google Page Rank wertet ein Link zu einer Seite als Stimme oder
Empfehlung fiir eine Seite. Je mehr Stimmen fiir diese Seite abgegeben werden desto
wichtiger muss sie sein. Aulerdem beriicksichtigt Google Page Rank auch noch die
Wichtigkeit der Seite von der aus verlinkt wurde. Die bei der Entwicklung von
Google Page Rank verdffentlichte Formel lautete: PR(A) = (1-d) + d(PR(t1)/C(t1)
+ ... + PR(tn)/C(tn)) , wobei ,, A die untersuchte Seite ist. ,,t1-tn* die Seiten sind,
die zu ,,A* verlinken, ,,C* ist die Anzahl der Outbound Links und ,,d* ist ein

Déampfungsfaktor mit dem Standardwert 0,85.4

Blog Importance Quotient (BIQ) 48

Der Blog Importance Quotient ist ebenfalls ein Indikator fiir die Wichtigkeit und den
Einfluss eines Weblogs in der Weblog Community. Er beruht auf der Untersuchung
wer ein Weblog in seine Blogroll aufnimmt. Der BIQ steigt wenn das untersuchte
Weblog von einem Weblog mit einem hohen Blogstreet Ranking in die Blogroll
aufgenommen wird. Nicht die Gesamtanzahl der Weblogs die das
Untersuchungsobjekt in der Blogroll anfiihren ist relevant sonder nur die Anzahl der
,hochrangigen* Weblogs wird beriicksichtigt. Der BIQ ist somit kein quantitatives

sondern ein qualitatives Maf.

Blog Neighborhood®
Die Blog Neighborhood zeigt thematisch verwandte Weblogs in der Umgebung eines
ausgewihlten Weblogs an. Man kann die Blog Neighborhood als eine Liste von

Blogs betrachten, die dem Autor des untersuchten Weblogs aus inhaltlichen Griinden

47 vgl. Phil Graven. (2002). Google Pagerank Explained .
http://www.webworkshop.net/pagerank.html online: 01-05-2003

* BIQ Blog Importance Quotient wurde von Blogstreet.com (www.blogstreet.com online: 01-05-
2003) definiert.

* Blog Neighborhood wurde von Blogstreet.com (www.blogstreet.com online: 01-05-2003) definiert.
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bekannt sein sollten. Blog Neighborhood ist ein Service, das von Blogstreet. com
angeboten wird. Es basiert auf der qualitativen Auswertung der Blogrolls der
einzelnen Weblogs. Die Blog Neighborhood ermdéglicht es, auf einen Blick zu
erkennen welche Weblogs Einfluss auf das untersuchte Objekt haben kdnnen. Die
visualisierte Darstellung der Blog Neighborhood beruht auf einer von TouchGraph
LLC” entwickelten Technologie, mit deren Hilfe Netzwerke als interaktive Graphen

dargestellt werden konnen.

Fiir alle drei untersuchten K-Logs wurde die jeweilige Blog Neighborhood erfasst
und graphisch dargestellt um auch einen optischen Eindruck der Vernetzung von K-
Logs geben zu konnen. Ebenso wurden die Verbindungen der drei

Untersuchungsobjekte untereinander untersucht und dargestellt.51

Ermittlung der Daten fiir einen Optimierungsvorschlag (Virtual K-Log)

Nach dem Abschluss der Einzelanalysen der untersuchten K-Logs, wurden diese
miteinander in Bezug gesetzt, um auf diese Weise Datenmaterial fiir einen

Optimierungsvorschlag zur Gestaltung eines K-Logs zu gewinnen.

Zu diesem Zweck wurde eine Reihung der untersuchten K-Logs vorgenommen, die
folgende Werte beriicksichtigen sollte: Update Frequency, Blog Importance
Quotient, , BSR, IPR, BKS, Personal Blogpost, Miscellaneous, Google Page Rank,
Blogstreet Ranking, Blogpost per Day.

Fiir jede dieser Kennzahlen wurden den K-Logs die betreffende Platzierung (1-3) zu
gewiesen. In einem weiteren Schritt wurden die ermittelten Rangzahlen fiir jedes K-

Log summiert und der Mittelwert berechnet.

39 siehe: http://www.touchgraph.com/TGGoogleBrowser.html online: 03-05-2003

>! Screenshots der jeweiligen Darstellungen finden sich im Anhang der Arbeit.
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Das aus diesem Ranking hervorgehende erstplatzierte K-Log sollte als Grundlage fiir
die Spezifikation moglicher Erfolgsfaktoren herangezogen werden. Nach der
Auswahl dieser Faktoren sollten diesen, die jeweils ermittelten Rangzahlen der
einzelnen K-Logs zugewiesen werden und so eine abschlieBende Reihung der
untersuchten  Objekte  erreicht werden, die die Basis fir einen

Optimierungsvorschlag bilden soll.
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5.2. Die Ergebnisse
5.2.1. Mathemagenic

Kurzbiographie der Autorin und thematischer Hintergrund

Das untersuchte K-Log ist unter dem Namen Mathemagenic seit dem 21.6. 2002
online. Es wird von der aus Russland stammenden Wissenschaftlerin Lilia Efimova
betrieben, die zur Zeit als Mitglied des wissenschaftlichen Stabes am Telematica
Institut’® in den Niederlanden arbeitet. Thr momentanes Haupteinsatzgebiet ist die
Forschungsarbeit im Rahmen des Knowledge Management Projekt METIS. Lilia
Efimova blickt auf eine iiber neun Jahre lange Erfahrung im Bereich Unterricht,
Training und e-learning sowie auf eine Sfiinfjahrige Titigkeit als Trainings-
Managerin zuriick. Seit eineinhalb Jahren arbeitet sie als Forscherin im Bereich

Knowledge Management, Lernen und e-learning.

Ihr Hauptaugenmerk legt Lilia Efimova einerseits auf die Suche nach einem
holistischen Ansatz, mittels dessen sich Knowledge Management und Lernen
verbinden lassen, andererseits auf die FErforschung und Ermdoglichung eines
Umfeldes, in dem Menschen die Mdoglichkeit erhalten sollen, als ,knowledge
networker®, also ,,Wissensnetzwerker®, zu agieren, in dem sie Wissen erzeugen,

teilen, erwerben und anwenden.

Eng verbunden mit dieser Thematik ist das von Lilia Efimova ins Leben gerufene K-
Log Mathemagenic, das sie selbst als ihr ,learning diary* bezeichnet. Zusétzlich
sieht sie Mathemagenic als Experiment fiir den Einsatz von Weblog Technologien im

Bereich des Lernens und der Wissensvermittlung.

Die von ihr angegeben Stichworter sind: learning, e-learning und knowledge

management.

In der Suchmaschine Google wird Mathemagenic unter folgenden Kategorien

présentiert:

Computers, Internet, On the Web, Weblogs, Science and Culture.

52 http://www.telin.nl/ online: 01-06-2003
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Allgemeine Features/Design

Mathemagenic présentiert sich im Standarddesign von Radio Userland, dem von
Bryan Bell entwickelten Default Theme . Mathemagenic zeigt alle Eintrige auf der
Hauptseite an, weiters werden die Eintrige in 9 themenspezifischen Kategorien
organisiert. Zusétzlich zu den Radio Userland immanenten Funktionen, wird ,,Active
Renderer fiir die Organisation der Navigationsleiste und der Blogroll verwendet.
Eine Suchfunktion ist ebenso vorhanden wie die Mdoglichkeit Mathemagenic auf e-

mail Basis zu subskribieren.

Klogstatistics

Blogposts

Die im Beobachtungszeitraum von 1.7. 2002 bis zum 1.4. 2003 festgestellte Anzahl
der Blogposts belduft sich auf 325. Umgerechnet auf die Anzahl der
Beobachtungstage ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 1.19 Blogposts pro
Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt einen durchschnittlichen

Publikationsoutput von 432.94 Blogposts pro Jahr.

Die Update-Frequenz, die sich aus dem Quotienten der Anzahl der Beobachtungstage
und der Anzahl der Tage an denen ein oder mehrere Eintrige gemacht wurden
errechnet, ergab bei Mathemagenic den Wert 2.34. Das bedeutet, dass im Mittel alle

2.34 Tage eine Aktualisierung des K-Logs vorgenommen wird.

Die Betreiberin gab an, ungefihr 15 Stunden pro Woche mit der Betreuung von
Mathemagenic zu verbringen. Diese Zeit inkludiert das Lesen von RSS-Feeds,
Verfassen und Publizieren von Blogposts sowie die technische Verbesserung des K-

Logs.

Comments

Die im Beobachtungszeitraum festgestellte Anzahl der von Lesern des K-Logs
verfassten Kommentare betrigt 126. Umgerechnet auf die Anzahl der
Beobachtungstage ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 0.46 comments pro
Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt eine durchschnittlichen

Anzahl von 168 Kommentaren pro Jahr.
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Das Verhiltnis zwischen Post und Comments hat bei Mathemagenic den Wert 2.36.
Das bedeutet, dass im Mittel auf jeden 2.36 -ten Eintrag ein Kommentar eines Lesers

erfolgt.

RSS-Environment

Die aktuelle Anzahl der RSS-Newsfeeds von denen Mathemagenic gespeist wird
liegt bei 42. Zu Beginn des Beobachtungszeitraumes lag diese bei 5. Im November
2002 erreichte der Wert ca. 25, um gegen Ende der Periode auf 40 anzusteigen. Im
Mittel liegt die Anzahl der RSS-Feeds somit bei 23.33.

Non- RSS Environment

Nach den nicht auf RSS-Feed basierten Quellen befragt, gab die Betreiberin an, die
Beitrige von 3 Mailinglisten auf einer reguldren Basis zu lesen, 5-7 Mailinglisten
werden in groerem zeitlichen Abstand konsumiert. Die Betreiberin hat 10 weitere

Mailinglisten abonniert, die nach Bedarf konsumiert werden.

Als weitere wichtige Quelle fiir Mathemagenic wird die Website

knowledgeboard.com angegeben.

Blogosphere
Die Analyse der auf das K-log verweisenden (inbound) Links und der von dem K-
Log auf andere Webseiten verweisenden (outbound) Links ergab 148 inbound Links

(Quelle: technorati). Die Anzahl der outbound Links betrdgt 25 (Quelle: ecosystem).
Weiters verweisen 48 Weblogs auf Mathemagenic (Quelle: ecosystem).

Die Anzahl der, in der Blogroll angefiihrten, von der Betreiberin empfohlenen Links

zu anderen Weblogbetreibern liegt bei 11.
Daraus ergibt sich ein Verhiltnis inbound zu outbound links von 5.92 :1

Blogpost Content Specifity
Die auf Basis der angegebenen Schliisselbegriffe, nach den Kriterien
themenspezifischer Eintrag, personlicher Eintrag (nicht themenspezifisch) oder nicht

themenspezifischer Eintrag (nicht personlich) erfolgte Kategorisierung, der nach dem
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Zufallsprinzip ausgewdhlten Stichprobe von Blogposts (sample 90; 10 items pro

Monat) ergab bei Mathemagenic folgendes Ergebnis:

53 Blogposts waren eindeutig einem in den Schliisselbegriffen definierten Thema
zuzuordnen. 21 Blogposts wiesen Charakteristika eines personlichen Eintrages auf

withrend 16 der ausgewihlten Items der Kategorie Verschiedenes zuzuteilen waren.
In Prozentzahlen ausgedriickt lautet das Ergebnis:

59% Themenspezifische Blogposts

23% Personliche Blogposts

18% Verschiedene Blogposts

Rankings and Indices
Blogstreet reiht Mathemagenic auf Position 2023 (Stand 05-2003) und gibt einen
Blog Importance Quotienten (BIQ) von 1893 an. Google Pagerank, der auf einer

Skala von 0-10 angezeigt wird wertet die Relevanz von Mathemagenic mit 5.
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5.2.2. Seb’s Open Research

Kurzbiographie des Autors und thematischer Hintergrund

Das untersuchte K-Log ist unter dem Namen Seb’s Open Research seit dem 19.7.
2002 online. Der Autor, Sébastien Paquet, stammt aus Frankreich und ist zur Zeit als
Universititsassistent fiir die Facher “Artificial Intelligence” und “Data Structures” an
der Laval Universitit”® in Quebec in Kanada beschiftigt. Ebenfalls an dieser
Universitdt schloss er sein Studium der Computerwissenschaft mit dem

akademischen Grad PhD ab.

Seine Interessensschwerpunkte liegen im Bereich der kollektiven Intelligenz, der

Wissensarchitektur und —reprisentation und dem Gebiet der Sozialen Netzwerke.
Die vom Betreiber angegeben Stichworter sind:

Interdisciplinary communication, knowledge sharing, knowledge representation,
knowledge architecture, unifying concepts, scholarly networking, collaborative
filtering, social networks, social emergence, open hypertext systems, self-

organization, collective intelligence, online community

In der Suchmaschine Google wird Seb’s Open Research unter folgenden Kategorien

angefiihrt:
Computers, Internet, On the Web, Weblogs, Science and Culture.

Allgemeine Features/Design

Seb’s Open Research prisentiert sich in einem Standarddesign von Radio Userland,
dem von Bryan Bell entwickelten Soundwaves Blue Theme . Seb’s Open Research
zeigt alle Eintrdge auf der Hauptseite an. Zusitzlich zu den Radio Userland
immanenten Funktionen, wird topic exchange verwendet. Eine Suchfunktion ist

vorhanden.

33 siehe: http://www.ulaval.ca/BI/monde/mondeal.html online: 01-06-2003
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Klogstatistics

Blogposts

Die im Beobachtungszeitraum von 1.7. 2002 bis zum 1.4. 2003 festgestellte Anzahl
der Blogposts belduft sich auf 839. Umgerechnet auf die Anzahl der
Beobachtungstage ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 3,29 Blogposts pro
Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt einen durchschnittlichen

Publikationsoutput von 1200.92 Blogposts pro Jahr.

Die Update-Frequenz, die sich aus dem Quotienten der Anzahl der Beobachtungstage
und der Anzahl der Tage an denen ein oder mehrere Eintrige gemacht wurden
errechnet, ergab bei Seb’s Open Research den Wert 2,06. Das bedeutet, dass im

Mittel alle 2,06 Tage eine Aktualisierung des K-Logs vorgenommen wird.

Der Betreiber gab an, ungefihr 8 Stunden pro Woche mit der Betreuung von Seb’s
Open Research zu verbringen. Diese Zeit inkludiert das Lesen von RSS-Feeds,
Verfassen und Publizieren von Blogposts sowie die technische Verbesserung des K-

Logs.

Comments

Die im Beobachtungszeitraum festgestellte Anzahl der von Lesern des K-Logs
verfassten Kommentare betrigt 314 Umgerechnet auf die Anzahl der
Beobachtungstage ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 1.23comments pro
Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt eine durchschnittlichen

Anzahl von 418.67 Kommentaren pro Jahr.

Das Verhiiltnis zwischen Post und Comments hat bei Seb’s Open Research den Wert
2.67. Das bedeutet, dass im Mittel auf jeden 2.67-ten Eintrag ein Kommentar eines

Lesers erfolgt.

RSS-Environment

Die aktuelle Anzahl der RSS-Newsfeeds von denen Seb’s Open Research gespeist
wird liegt bei 105. Zu Beginn des Beobachtungszeitraumes lag diese bei 15. Im
November 2002 erreichte der Wert ca. 30 um gegen Ende der Periode auf 70
anzusteigen. Im Mittel liegt die Anzahl der RSS-Feeds somit bei 38.33.
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Non- RSS Environment

Nach den nicht auf RSS-Feed basierten Quellen befragt, gab der Betreiber den Wert
5 an.

Blogosphere
Die Analyse der auf das K-log verweisenden (inbound) Links und der von dem K-
Log auf andere Webseiten verweisenden (outbound) Links ergab 343 inbound Links

(Quelle: technorati). Die Anzahl der outbound Links betrdgt 97 (Quelle: ecosystem).
Weiters verweisen 170 Weblogs auf Seb’s Open Research (Quelle: ecosystem).

Die Anzahl der, in der Blogroll angefiihrten, vom Betreiber empfohlenen Links zu

anderen Weblogbetreibern liegt bei 88.
Daraus ergibt sich ein Verhiltnis inbound zu outbound links von 3.54:1

Blogpost Content Specifity:

Die auf Basis der angegebenen Schliisselbegriffe, nach den Kriterien
themenspezifischer Eintrag, personlicher Eintrag (nicht themenspezifisch) oder nicht
themenspezifischer Eintrag (nicht personlich) erfolgte Kategorisierung, der nach dem
Zufallsprinzip ausgewdhlten Stichprobe von Blogposts (sample 90; 10 items pro
Monat) ergab bei Seb’s Open Research folgendes Ergebnis:

47 Blogposts waren eindeutig einem in den Schliisselbegriffen definierten Thema
zuzuordnen. 12 Blogposts wiesen Charakteristika eines personlichen Eintrages auf

withrend 29 der ausgewihlten Items der Kategorie Verschiedenes zuzuteilen waren.
In Prozentzahlen ausgedriickt lautet das Ergebnis:

53% Themenspezifische Blogposts

14% Personliche Blogposts

33% Verschiedene Blogposts
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Rankings and Indices
Blogstreet reiht Seb’s Open Research auf Position 107 (Stand 05-2003) und gibt
einen Blog Importance Quotienten (BIQ) von 339 an. Google Pagerank, der auf einer

Skala von 0-10 angezeigt wird wertet die Relevanz von Seb’s Open Research mit 6.

Seb’s Open Research erreicht bei den, auf den téglichen Seitenaufrufen basierenden

Rankings eine Position unter den Top 100 auf dem Radio Userland Server.
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5.2.3. Irandginge

Kurzbiographie des Autors und thematischer Hintergrund

Das untersuchte K-Log ist unter dem Namen Irandgiinge seit dem 10.3. 2002 online.
Es wird von dem, aus Osterreich stammenden, Leiter des Zentrums fiir Neue Medien
an der Donauuniversitit Krems™*, Thomas N. Burg betrieben. Thomas N. Burg
blickt auf iiber acht Jahre Erfahrung im nationalen und internationalen
Universitdtsmanagement zuriick. Er ist seit iiber fiinf Jahren als Managing Director
des Zentrums fiir Neue Medien tdtig und verfiigt iiber einen breit gefdcherten
Erfahrungsschatz bei der Entwicklung und Umsetzung von Universitétslehrgiingen

im Bereich Neue Medien.

Seine Interessenschwerpunkte liegen im Bereich Weblogs und Online Social
Networks, wobei die sozialen und kulturellen Aspekte in den Vordergrund geriickt
werden. Ebenso werden Micro Content Managementsysteme in einem

professionellen Kontext als Interessensgebiet angefiihrt.

Im Bereich der Forschung arbeitet Thomas N. Burg an einer wissenschaftlichen
Untersuchung iiber die Soziale Interaktion im virtuellen Raum am Beispiel der
Wissensgenerierung von Laien-Communities, die sich um medizinische

Fragestellungen bilden.

Ein Teil der angegebenen Interessensgebiete wird auch in Thomas N. Burgs K-Log

Irandgénge abgedeckt.
Die vom Betreiber angegeben Stichworter sind:

weblogs, online social networks, communities, content, knowledge management,
online publishing, new media (neue medien, multimedia) ausbildung, und software

tools

5% siehe: http://www.donau-uni.ac.at/znm/ online:01-05-2003
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Allgemeine Features/Design

lrandgénge prédsentiert sich in dem, von Joe Jenett entwickelten,
jenett.radio.console.v 1.1. Design . Das K-Log zeigt alle Eintrdge auf der Hauptseite
an, weiters werden die Eintrige mithilfe des ,Live Topics“-Tools in 13
Schwerpunkte gegliedert. Ebenso kommt Active Renderer zur Organisation der

Navigationsleiste und der Blogroll zum Einsatz.

Eine Suchfunktion ist vorhanden

Klogstatistics

Blogposts

Die im Beobachtungszeitraum von 1.7. 2002 bis zum 1.4. 2003 festgestellte Anzahl
der Blogposts belduft sich auf 937. Umgerechnet auf die Anzahl der
Beobachtungstage ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 3.42 Blogposts pro
Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt einen durchschnittlichen

Publikationsoutput von 1248.48 Blogposts pro Jahr.

Die Update-Frequenz, die sich aus dem Quotienten der Anzahl der Beobachtungstage
und der Anzahl der Tage an denen ein oder mehrere Eintrige gemacht wurden
errechnet, ergab bei Irandginge den Wert 1.29. Das bedeutet, dass im Mittel alle 1.29

Tage eine Aktualisierung des K-Logs vorgenommen wird.

Der Betreiber gab an, ungefihr 14 Stunden pro Woche mit der Betreuung von
lrandgénge zu verbringen. Diese Zeit inkludiert das Lesen von RSS-Feeds, Verfassen

und Publizieren von Blogposts sowie die technische Verbesserung des K-Logs.

Comments

Da die Commentfunktion des untersuchten K-Logs vom Betreiber erst im letzten
Beobachtungsmonat implementiert wurde, sind die ermittelten Daten nicht
signifikant. Die Werte wurden auf einen reduzierten Beobachtungszeitraum

riickgerechnet und werden aus Griinden der Vollstédndigkeit dennoch angefiihrt.

Die im Beobachtungszeitraum (1 Monat) festgestellte Anzahl der, von Lesern des K-

Logs verfassten, Kommentare betrigt 5. Umgerechnet auf die Anzahl der
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Beobachtungstage (31) ergibt das eine durchschnittliche Anzahl von 0.16 comments
pro Tag. Eine auf diesem Wert basierende Hochrechnung ergibt eine

durchschnittlichen Anzahl von 6.67 Kommentaren pro Jahr.

Das Verhiltnis zwischen Post und Feedback hat bei Irandgéinge den Wert 10,60. Das
wiirde bedeuten, dass im Mittel auf jeden 10,60 -ten Eintrag ein Kommentar eines

Lesers erfolgt.

RSS-Environment

Die aktuelle Anzahl der RSS-Newsfeeds von denen Irandgiinge gespeist wird liegt
bei 132. Zu Beginn des Beobachtungszeitraumes lag diese bei 25. Im November
2002 erreichte der Wert ca 75 um gegen Ende der Periode auf 122 anzusteigen. Im
Mittel liegt die Anzahl der RSS-Feeds somit bei 74.

Non- RSS Environment
Nach den nicht auf RSS-Feed basierten Quellen befragt, gab der Betreiber an, die

Beitrige von 5 Mailinglisten auf einer regulédren Basis zu lesen.

Blogosphere
Die Analyse der auf das K-log verweisenden (inbound) Links und der von dem K-
Log auf andere Webseiten verweisenden (outbound) Links ergab 52 inbound Links

(Quelle: technorati). Die Anzahl der outbound Links betrdgt 72 (Quelle: ecosystem).
Weiters verweisen 12 Weblogs auf Irandgénge (Quelle: technorati).
Daraus ergibt sich ein Verhiltnis inbound zu outbound links von 0.72:1

Blogpost Content Specifity

Die auf Basis der angegebenen Schliisselbegriffe nach den Kiriterien
themenspezifischer Eintrag, personlicher Eintrag (nicht themenspezifisch) oder nicht
themenspezifischer Eintrag (nicht personlich) erfolgte Kategorisierung, der nach dem
Zufallsprinzip ausgewdhlten Stichprobe von Blogposts (sample 90; 10 items pro

Monat) ergab bei lrandgénge folgendes Ergebnis:
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68 Blogposts waren eindeutig einem in den Schliisselbegriffen definierten Thema
zuzuordnen. 4 Blogposts wiesen Charakteristika eines personlichen Eintrages auf

withrend 18 der ausgewihlten Items der Kategorie Verschiedenes zuzuteilen waren.
In Prozentzahlen ausgedriickt lautet das Ergebnis:

76% Themenspezifische Blogposts

4% Personliche Blogposts

20% Verschiedene Blogposts

Rankings and Indices
Blogstreet reiht Irandgénge auf Position 2143 (Stand 05-2003) und gibt einen Blog
Importance Quotienten (BIQ) von 2037 an. Google Pagerank, der auf einer Skala

von 0-10 angezeigt wird wertet die Relevanz von Irandgéinge mit 6.
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5.2.4. Virtual K-Log

In drei weiteren Analyseschritten sollen nun die Ergebnisse der Untersuchung der

einzelnen K-Logs in ein so genanntes Virtual K-Log zusammenflieBen.

In einem ersten Schritt wurden die auf den einzelnen Kennzahlen basierenden

Rankings in folgende Tabelle eingetragen:

Mathemagenic | seb’s open | | randgange
research

UF update freq.: 3 2 1
BIQ: 2 1 3
BCQ 1 2 3
BSR 1 2 3
IPR 3 1 2
BKS (Blogpost/Keyword 2 3 1
Specifity)

Personality 1 2 3
blogposts/day: 3 2 1
radio community server: 3 2 1
google pagerank: 3 1 1
blogstreet: 2 1 3
average rank: 2.18 1.73 2.00

Tabelle 1: Rangzahlen nach Kennzahlen
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Daraus ergab sich folgendes Gesamtranking:
1. Seb’s Open Research
2. Irandgénge
3. Mathemagenic

In einem zweiten Schritt wurden, beruhend auf den Ergebnissen des Gesamtrankings,
aus den untersuchten Kennzahlen 5 mogliche Erfolgsfaktoren definiert und dafiir die

jeweils erreichten Rangzahlen aus der Gesamtwertung in folgende Tabelle

eingetragen.:
Mathemagenic|seb’s open research| |randgadnge

Activity 3 2 1
Interactivity (BCQ) 1 2 3
Specifity (BKS) 2 3 1
Personality 1 2 3
Productivity (IPR) 3 1 2
average rank: 2 2 2

Tabelle 2: Durchschnittliche Rangzahlen

Das Ergebnis zeigt, dass alle drei untersuchten Objekte dieselbe mittlere Rangzahl

(2) erreichen.

Der dritte Schritt bestand darin, fiir jeden definierten Erfolgsfaktor den Wert des
jeweils bestplatzierten K-Logs aus den Originaldaten zu suchen und in eine Tabelle
einzutragen, um so die Werte fiir die Spalte Otimized Virtual K-Log zu erhalten.
Dieser Wertreihe wurden die jeweils errechneten Mittelwerte in der Spalte ,,Average

Virtual K-Log* gegeniibergestellt. In der Spalte ,,Balanced Virtual K-Log* finden
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sich die Mittelwerte aus den ersten beiden Spalten, die Richtwerte fiir ein, in

Richtung Durchschnittswert korrigiertes, K-Log darstellen.

optimized

virtual k-log

average

virtual k-log

balanced

virtual k-log

Activity (update

frequency) 1.29 1.90 1.60
Activity

(blogposts/day) 3.42 2.63 3.03
Interactivity

(BCQ) 2.36 5.21 3.79
Specifity (BKS) 76.00 62.67 69.34
Personality 23.00 13.67 18.34
Productivity (IPR) [11.65 21.97 16.81

Tabelle 3: Die Wertetabelle fiir drei Virtual- K-Logs
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5.3. Interpretation der Ergebnisse
In diesem Abschnitt werden zunichst die Einzelergebnisse der untersuchten K-Logs
interpretiert. Danach erfolgt eine Beschreibung des aus den, aus der vergleichenden

Analyse gewonnenen, Daten konstruierten ,,Virtual K-Logs®.

5.3.1. Mathemagenic
Mathemagenic ist ein sehr kompakt organisiertes K-Log, das eine hohe inhaltliche

Kohirenz aufweist. Obwohl der Anteil von 56% themenspezifischer Blogpost auf
den ersten Blick nur auf eine durchschnittliche Themenspezifitit schlieBen lieB,
ergab eine inhaltliche Analyse des, im Vergleich zu den beiden anderen untersuchten
K-Logs deutlich hoheren Anteil von personlichen Blogposts (23%), dass die Autorin
in diesen Beitrigen ihre personlichen Erfahrungen, die sie wihrend der
Auseinandersetzung mit einem Thema macht, protokolliert. Hier gewéhrt die Autorin
sowohl Einblick in ihr prozedurales Denken, als auch in die emotionalen
Dispositionen, in denen der Prozess des Wissenserwerbes stattfindet. Dem Leser
werden so wertvolle Erkenntnisse der Wissensarbeit iiber eine Metaebene vermittelt,
die ihm im Normalfall nicht zugénglich ist. Zusitzlich gelingt es auf diese Weise,
den Leser auch auf einer emotionalen Ebene anzusprechen und so eine stirkere
Bindung, also eine hohere Bereitschaft zum Wiederbesuch und zur Interaktion mit
dem Autor, herzustellen. Ein Indiz dafiir ist die hohe Interaktivititsrate, mit einem

Verhiltnis Blogposts zu Comments von 2.36.

Ein weiteres auffilliges Charakteristikum von Mathemagenic, ist die sehr
regelméBige  Publikationsleistung. Eine  Standardabweichung von  1.97
(Sampledurchschnitt = 3.25) und eine Spannweite von 12 (Sampledurchschnitt =
18.33) weisen auf eine groBle Gleichmifigkeit der Verteilung der verfassten

Blogposts hin.

Die Aktivititsrate ist im Vergleich die niedrigste der untersuchten K-Logs. Die
Werte 2.34 fiir die Update-Frequenz und 1.19 Blogposts pro Tag liegen deutlich
unter dem Mittelwert von 1.9 bzw. 2.63. Setzt man diese Werte in Bezug zu dem
tiberdurchschnittlichen Zeitaufwand, der fiir die Betreuung von Mathemagenic
betrieben wird (maintainingtime: 15h/Woche; Mittelwert 12.33) so ldsst das den

Schluss zu, dass die Autorin mehr Zeit in das Verfassen der Blogposts investiert.
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Betrachtet man das Verhéltnis von Inbound und Outbound Links von 5.92, so wie die
kurz gehaltene Blogroll (11 Links) so kann man Mathemagenic durchaus als
Lintrovertiertes* K-Log bezeichnen. Das in der Blogroll pridsentierte Netzwerk der
vertrauenswiirdigen Weblog-Autoren (Network of Trust), verzichtet ginzlich auf
imagetrichtige Stars der Szene, sondern beinhaltet durchwegs Links zu thematisch

verwandten, hochqualitativen Weblogs.

Zusammenfassend betrachtet, ist ,Mathemagenic* der Prototyp fiir ein K-Log, das
dem Leser neben der Informationsebene auch eine prozedurale und eine emotionelle
Ebene eroffnet und somit einer definitionsgemi3en Vermittlung von Wissen sehr

nahe kommt.

5.3.2. Seb’s Open Research

Seb’s Open Research zeichnet sich im Vergleich zu Mathemagenic, durch eine

deutlich hohere Aktivitétsrate aus. Eine durchschnittliche Anzahl von 3.29 Blogposts
pro Tag ergibt einen beachtlichen jdhrlichen Output von 1.200 Beitrdgen, die
allerdings eine breitere Streuung in Bezug auf die Verteilung der Eintrige aufweisen.
Eine Standardabweichung von 4.48 und eine Spannweite von 21 weisen auf ein sehr
ungleichmifiges Publikationsvolumen hin. Eine daraufhin erfolgte Analyse der
Beitrige brachte zu Tage, dass der Autor nach einer exzessiven Publikationsphase,
die sich von Juli 2002 bis Dezember 2002 manifestierte und wéhrend der er tédglich
tiberdurchschnittlich ~ viele  Blogposts  verfasste, aus  Griinden  der
Selbstdisziplinierung ankiindigte, in Zukunft seine Publikationstitigkeit auf
bestimmte Wochentage zu beschrinken. Ab diesem Zeitpunkt wurden Beitrige iiber
einen ldngeren Zeitraum hinweg nur mehr am Wochenende gepostet. Gegen Ende
des Beobachtungszeitraumes néherte sich die Publikationsfrequenz jedoch wieder
einer gleichméBigeren Verteilung. Der deutlich geringere Anteil an personlichen
Eintrigen (14% gegeniiber 23% Mathemagenic) liegt ziemlich genau im Mittel
(13,67%) und ist durch die stilistische Gestaltung der Blogposts zu erkldren. Der
Autor verwendet eine Mischform bestehend aus dem klassischen Weblog-
Publikationsstil in der Form Zitat-Link-Kurzkommentar und einem eher elaborierten
Schreibstil (dhnlich wie Mathemagenic). Die Kommentare zu den zitierten Stellen

sind meist ausfiihrlich, und der Autor legt groBen Wert darauf seine personlichen
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Standpunkte genau darzulegen nicht ohne immer wieder explizit zur Diskussion
aufzurufen. Dass diese Aufrufe Wirkung zeigen, beweist ein iiberdurchschnittlicher

Interaktivitatsfaktor von 2.67.

Die grole Anzahl von Inbound Links ist ein deutliches Zeichen fiir eine grofle
Stammleserschaft, was sich auch in dem besten Blogstreet Ranking und Blog

Importance Quotient, der drei untersuchten K-Logs niederschlégt.

Auffallend war bei der Durchsicht der Beitridge, das einmal prisentierte Gedanken
immer wieder aufgegriffen und Gegenstand weiterer Reflexionen werden. In diesen
Prozess werden auch Kommentare aus der Leserschaft miteinbezogen und bewirken
durchaus auch Repositionierungen der Standpunkte des Autors. Diese
Vorgehensweise weist augenscheinliche Merkmale einer hermeneutischen Spirale

auf und ermdglicht dem Leser am Prozess des Wissensgewinns teilzuhaben.

Ahnlich wie der Leser von Mathemagenic durch spezifische Blogposts Einsicht in
eine Reprisentation eines Denkprozesses nehmen kann, sind hier die
Reflexionsprozesse sprachlich in die Kommentare eingebunden. Somit wird dem
Leser, der Seb’s Open Research iiber einen ldngeren Zeitraum hinweg regelmifBig
besucht das Gesamtbild, mehrerer, thematisch bedingt, in einander verschachtelt

ablaufender, hermeneutischer Prozesse vermittelt.

5.3.3. [randginge
Irandgénge weist die hochste Aktivitit der untersuchten K-Logs auf. Sowohl die

absolute Anzahl der Beitridge (937 absolut, 3.42 pro Tag und 1248 hochgerechnet auf
ein Jahr) als auch die Updatefrequenz von 1.29 iibertreffen die Vergleichswerte von
Mathemagenic und Seb’s Open Research. Ebenso werden in den Irandgéngen die
meisten RSS-Feeds verarbeitet. Der Durchschnittswert von 74 abonnierten RSS-
Feeds iiber den Beobachtungszeitraum ist zum Vergleich mit Seb’s Open Research
fast doppelt so hoch (38.33) und hebt sich somit signifikant vom Gesamtdurchschnitt
von 45.22 ab. Trotz dieses immensen Publikationsvolumens, liegt die
durchschnittliche wochentliche Betreuungszeit mit 14h/Woche unter der von
Mathemagenic, das eine wesentlich geringere Anzahl von Blogposts aufzuweisen hat

(325 absolut). Diese Tatsache sollte ebenfalls Riickschliisse auf den Publikationsstil
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zulassen. Eine eingehende Analyse der publizierten Blogposts ergab, dass Irandginge
zum Typus des klassischen Filter-Kommentar Weblogs zihlt. Dieser Typus bedingt,
dass aus einer groen Anzahl von einstromenden Informationen (hauptsichlich RSS
Feeds) Artikel nach themenspezifischen Kriterien selektiert und kategorisiert, mit

kurzen, prignanten Kommentaren versehen werden und daraufhin publiziert werden.

Dieses Ergebnis wird durch den ermittelten geringen Prozentsatz an personlichen
Eintrigen (4%) und dafiir der hochsten Themenspezifitit von 76% ( Mittelwert
62,67) bestiitigt.

Interessant ist, dass trotz der bedeutend geringeren Anzahl von Inbound Links und
dem damit verbundenen, schlechteren Blogstreet Ranking (lrandgénge 2143-seb’s
open research 107), Irandgéinge und seb’s open research denselben google pagerank,
ndmlich den Wert 6 erreicht. Dies konnte unter Umstinden daran liegen, dass
Irandgénge als einziges der drei untersuchten K-Logs gemischtsprachig ist
(Deutsch/Englisch) und die englischsprachige Weblog-Community grofer als die

deutschsprachige ist.

5.3.4. Virtual K-Log

Nach der Interpretation der Einzelergebnisse, die fiir die untersuchten K-Logs
ermittelt wurden, zeichnete sich ab, dass es sich offenbar um drei unterschiedliche
Prototypen von K-Logs handelt. Bemerkenswert war jedoch, dass trotz des
unterschiedlichen Aufbaus und Publikationsstiles in Bezug auf die definierten
Erfolgsfaktoren dieselbe mittlere Rangzahl erreicht wurde. Daraus ergibt sich, dass
sich zwar die unterschiedlichen Charakteristiken der verschiedenen Typen in den
Einzelergebnis manifestieren, in Summe aber Defizite, die bei einigen Faktoren

auftreten kompensiert werden.

Das auf dieser Annahme basierende ,.konstruierte” K-Log weist daher die in der

Folge beschriebenen Eigenschaften auf.

Eine Mixtur von themenspezifischen, personlichen und vermischten Inhalten im

Verhiltnis 7:2:1

Eine Updatefrequenz von durchschnittlich eineinhalb Tagen.
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Eine durchschnittliche Publikationsleistung von drei Blogposts pro Tag und dies mit
einer Standardabweichung kleiner 1,5. Durch geeignete MaBnahmen sollte eine
Interaktivitéitsfaktor erreicht werden der zu einem Feedback der Leser
durchschnittlich nach jedem 3. oder 4. Eintrag fiihrt. Die Produktivitétsrate sollte ein

Verhiltnis RSS-Feeds/Blogposts von 17:1 aufweisen.
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6. ZUSAMMENFASSUNG

Als Zusammenfassung der Untersuchungsergebnisse wird nochmals die Definition

und ein Kriterienkatalog fiir die Gestaltung eines K-Logs vorgestellt

Ein K-Log ist eine, von einem Autor verfasste und regelmdfig aktualisierte Webseite,
deren Inhalt aus, in umgekehrt chronologischer Reihenfolge, geordneten Eintrigen
besteht, die einem, vom Autor definiertem Themengebiet zuzuordnen sind und
zusdtzlich eine Dokumentation, der, vom Autor bei der Bearbeitung des Themas

durchlaufenen Denk- und Entscheidungsprozesse enthalten sollen.

Ein-K-log muss XML-RSS Feeds ermoglichen und mit einem News-Aggregator
ausgestattet sein, so wie mindestens eine, zusdtzlich zur kalenderbasierten
Organisationsform, vorhandene Moglichkeit der Kategorisierung von Eintrdgen

aufweisen.
Inhaltliche Kriterien:

1. Thema, Keywords: Das Thema des K-Logs soll scharf abgegrenzt und durch

Schliisselworte beschrieben werden.

2. Verhiltnis Blogposts 70:20:10: Der Anteil von themenspezifischen
Eintrdgen sollte im Bereich von 70% liegen. 20% der Eintrige sollen
Einblick in die personliche Auseinandersetzung des Autors mit dem Thema
ermdglichen. (Denk und Entscheidungsprozesse) weitere 10% konnen nicht
themenspezifische Eintrige sein, wodurch der Leser einen Eindruck vom

Interessensumfeld des Autors vermittelt bekommt.

3. Einheitliches Zitierformat: Der Leser sollte auf einen Blick Zitat und

Kommentar innerhalb eines Eintrages unterscheiden konnen.

4. Kurzbiographie des Autors: Fiir Erstbesucher eines K-Logs vermittelt eine
Kurzbiographie einen ersten Eindruck von der Personlichkeit und der

fachlichen Qualifikation des Autors.
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Technische Kriterien:

3.

8.

News Aggregator / offen gelegte RSS-Feeds: Das primidre Wahrnehmungs-
umfeld eines K-Log Autors sind die mittels eines News Aggregators
gesammelten Informationen. Die Entscheidung welche Quellen abonniert
werden (und bleiben) liefert dem Leser bereits einen wichtigen Hinweis auf
den Kontext, in den das betreffende K-Log einzuordnen ist. Deshalb ist es

wichtig, die RSS-Quellen fiir den Besucher einsehbar zu machen.

Kalender Archiv/Permalinks: Das kalenderbasierte Archiv ermdglicht dem

Leser den Zugriff auf alle publizierten Eintrége.

Comments: Es soll dem Leser die Moglichkeit gegeben werden,
Kommentare zu den einzelnen Fintrigen verfassen zu konnen. Die so
entstehende Konversation zwischen Autor und Lesern, liefert fiir beide
Seiten zusitzliche Erkenntnisse und hat positive Auswirkungen auf die
Interaktivitit eines K-Logs. Das in der Untersuchung ermittelte
durchschnittliche Verhiltnis von Blogposts zu Kommentaren erreichte den

Wert 5.21.

Blogroll / Network of Trust: Die Blogroll stellt eine Empfehlung fiir weitere
interessante, vom Autor als vertrauenswiirdig klassifizierte Weblogs dar.
Eine K-Log Blogroll sollte einen hohen Anteil an themenspezifischen Links

beinhalten.

RSS-XML: Ist die Voraussetzung fiir die dynamische Vernetzung von
Weblogs (K-Logs) und bietet so eine Moglichkeit auf einfache Weise

.Stammleserschaft® aufzubauen.

Suchfunktion: Mindestens eine Suchfunktion muss angeboten werden.

Statistische Werte:

1.

Regelmifliges Update: Der in der Untersuchung ermittelte
Durchschnittswert lag bei einem Update alle 1.9 Tage, der optimierte Wert
bei 1.29
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2. Publikationsleistung: Die in der Untersuchung ermittelte durchschnittliche
Publikationsleistung lag bei 2.63, der optimierte Wert bei 3.42 Blogposts
pro Tag.

Strukturelle Kriterien:

3. Kategorien: Neben der kalenderbasierten Organisation der Eintrdge, sollen
diese zumindest verschiedenen Kategorien zugeordnet werden, die den
jeweiligen Subthemen, die fiir das K-Log definiert wurden, entsprechen
sollten. Eine zusitzliche Moglichkeit Eintrige thematisch zu organisieren,
bieten Hilfsmittel wie Instant Outliner oder Live Topics, deren Einsatz sich

fiir die Realisierung komplexer Strukturen anbietet.

4. Hermeneutische Spirale - Verlinkung von Blogposts - Threads: Die
Verlinkung von zeitlich verstreuten FEintrdgen, die einem oOfter
wiederkehrenden Gedankengang des Autors zuzuordnen sind, ermoglichen
es dem Leser diese Gedankenginge iiber die Zeit zuriickzuverfolgen, und an

dem hermeneutischen Prozess des Verstindnisgewinnes teilzuhaben.
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7. AUSBLICK UND WEITERE FORSCHUNG

Ausgehend von der vorliegenden exemplarischen Untersuchung, sind folgende

weiterfithrende, experimentelle Ansitze denkbar:

Ein, auf den Ergebnissen der vorliegenden Untersuchung aufbauendes K-Log wird
konstruiert, publiziert und iiber einen vorher definierten Beobachtungszeitraum
betrieben. Wihrend der Testzeit protokolliert der Betreiber seinen tatsdchlichen
Zeitaufwand fiir die jeweils erfolgten Aktivititen. Nach Ablauf der Testperiode wird
mit Hilfe einer Online-Umfrage in der Web-Community ermittelt, welche Akzeptanz

das Test-K-Log erfahren hat.

Ein K-Log wird im Rahmen eines Lernexperiments zur Wissensvermittlung
eingesetzt. Eine Versuchgruppe verwendet ein vorkonfiguriertes K-Log zur
Erarbeitung eines vorgegebenen Themas, wihrend einer Kontrollgruppe nur
herkommliche elektronische Hilfsmittel (Textverarbeitung, e-mail, Internet) zur
Verfiigung gestellt werden. Ein abschlieBender Test soll mégliche quantitative und

qualitative Unterschiede des Wissenserwerbes aufzeigen und quantifizieren.

Die im Rahmen des empirischen Teils der vorliegenden Untersuchung durchgefiihrte
Erhebung der Daten wird an einer groflen Stichprobe (sample >100) wiederholt,

wobei ein Schwerpunkt auf die inhaltliche Analyse der Blogposts zu legen ist.
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11.1. Mathemagenic

11.1.1. Screenshot

earning and
: Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras ? #
Qi - @ [¥] B @ P Jrrovoien @reien € (-2 B - [ @B
i Adresse |a http://blog.mathemagenic. com/ M wechseln zu

¢ Google - [ryanar x| pwebsuche  @sitesuche | T305Pk @ seitendnfo + Eyaufusrs - SHervarheben | [Frvan  [Far

Updated: 6/

PuserLano

athemagenic

wgiving birth to learning...

Tuesday, June 03, 2003

June 2003
Sun Mon Tus Wed Thu Fri Sat
« \Went off-line 1 2 B0l 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30

I'm going to dive in tropical waters and I'm taking it seriousely :) Radio will go off
and I will try to stay away from Internet. Feeling like adventures and fresh air...

Should be back in two weeks. Let's see if I miss you :})) May Jul

Google It! react: comment [0]
« Mathemagenic home
About

Sunday, June 01, 2003 Person behind this
¥ Monthly archives
= ~ Stories
+ Why PhDs should start blogging BlogTalk paper
) ) ) ] P More stories
Things New PhDs Should Start Doing [via José Luis Orihuela] ~ Meet me

1-KNOW 03, Graz,
Austria, 1-5 July

Keep a Research Diary 5
Maintain an Electronic Bibliography m’jmw' Rriic e S
Know Your Search Engines » More

An Archiving System for Useful Info

Learn The Composition of your Research Community
Document Useful Learning Experiences

Keep a Professional Home Page

Maintain an Updated CV

Get Tnunlied Farly On

how this works

R

@ Fertig
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11.1.2. Datenblatt Mathemagenic

observation date begin 1072002
observation date end 1042003
duration in months: 9
duration in days: 274
status: 10042003
name: mathemagenic

url: http://blog.mathemagenic.com
blogbirth: 21062002
keywords: 3.00
categories: 9.00
rss—newsfeeds Mar.2003: 40.00
rss—newsfeeds Nov.2002: 25.00
rss—newsfeeds Jul.2002: 5.00
rss—newsfeeds (average): 23.33
rss—newsfeeds (current) 42.00
non-rss sources 11.00
inbound links (technorati): 148.00
inbound blogs (ecosystem) : 47.00
outbound links (ecosystem) : 25.00
outbound links blogroll: 11.00
active renderer: 1.00
live topics: 0.00
search: 1.00
maintaining time hs/week 15.00
UF update freq.: 2.34
content data:

total blogposts: 325.00
blogposts/day: 1.19
blogposts/week: 46.43
blogposts/month: 36.11
blogposts/year: 432.94
total comments: 126.00
comments/day: 0.46
comments/week: 18.00
comments/month: 14.00
comments/year: 168.00
post/comment ratio: 2.36
keyword specific blogposts: 53.00
personal blogposts: 21.00
miscellaneous blogposts: 16.00
stories/total: 6.00
rankings:

Radio community server: 42.00
google pagerank: 5.00
blogstreet: 2023.00
indices:

BIQ: 1839.00
BCQ 2.36
I0Q 5.92
BSR 54.16
IPR 32.61
BKS (in%) 59.00
Personality (in%) 23.00
misc. (in%) 18.00




11.1.3. Anzahl Blogposts
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11.1.4. Klassifizierung der Blogposts

mathemagenic:
specifity

blogpost

month/sample

blogpost
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11.1.5. Verteilung Blogposts

blogposts
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11.1.6. Verhiltnis Blogposts / Comments

blogposts/comments

mathemagenic blogpost/comments

100.00

90.00

80.00

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

20.00

10.00

0.00

months

W comments
O blogposts
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11.1.7. Zuordnung Blogposts

mathemagenic blogpost specifity

18%

23%

Okeyword specific blogposts B personal blogposts O miscellaneous blogposts
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11.1.8. Blog Neighborhood

© Datel

Bearbeiten  Ansicht  Favoriten

Extras ?

=8
]

GZWud( - Q B @ é psudwan *Favuntﬁn QMeduen @ 8' ,:1 D G’ ‘3

i idresse [{] Rt/ blogstreet. comblogscibin/visuaineighberhood plurt=htip: jblog.mathemagenic.com/&dirst=1 [ve] B wechseln zu

¢ Google - [ =] Boweb-suche @ysite-suche | PSRN Ecopeninio - [EAufwarts - @ Hervorheben
Y-' fad @'EI: e Search |~ ‘ (0N~ Bookmarks €9 My Yahoo! = ¥ Yahao! ~ U] Games - B Yahoo! Mal - () Shopping ~ » ;L\nls 2
[ <Back | ada | | Mode label shows: @ Tile 1D C Pt [1Line | Back color: | | [ [ I (M
|_clear | [advanced| zoom [«] )
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thomas n. burg &#124;
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instructionaltechnology.
] Applet gestartet

Internet Explorer
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# Internet
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11.2. Seb’s Open Research

11.2.1. Screenshot

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten  Extras  ? a

Qark - ) B @ @ psudﬂan *Favuntﬁn @A vedien @ @- Q_.; - @ B

{ acresse | ] http:/jracio.weblogs. com 0110772/

¢ Google - [ryan air =] Bowebsuche  @stesuche | BRI @seiteninfo - [Ejaufuarts - Hervorheben | [Frvan  [Far
Ii
Po a o o a g
a 0i3 0 atio 0 ap ba en Paque
18 mai, 2003 May 2003

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
123
Gone! s 1 8510
12 14 151817
Expect light blogging (or none at all) over the next week, as I will be traveling and 9 20 21 222324
will probably be too busy trying not to get lost to be able to blog properly... § 27 28 233031

Apr Jun

What do you think? [1] 2:58:33 PM #

Googling for people O the Web

According to founder Allen Searls, GlobeAlive "at its core aims at being the first opt- © my glog
in, comprehensive, keyword-searchable database of people available for interaction @ Blogs I Read &
on the web." This week Allen goes for 3 Big Passionate Argument to try and
generate enthusiasm around this initiative: (emphasis ming)
Fagan

[...] we need to remember that about half the population feels undiscovered Hinder

(or at least not sufficiently discovered). Many people feel that too few people

are looking for them ta hear what they have to say, what they have to sell, Seaichin Bloge
what they specifeially specialize in, what makes them valuable. Most people g

would feel stupid advertising themsefves, and yet know damn well they are
the foremost expert on something (such as our Seinfeld-episode expert at

Globealive), and they probably are, but besides their immediate network, the fg E
ey L et e Sasine s sy S O
©

€] Fertig

(&) Pos... m 12 Ma... ﬂ 2 M‘i 'l j@Mr:. n
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11.2.2. Datenblatt Seb’s Open Research

observation date begin 1072002
observation date end 1042003
duration in months: 9
duration in days: 255
status: 10042003
name: seb’s open research

url: http://radio.weblogs.com/0110772
blogbirth: 19072002
keywords: 13
Categories: 11
rss—newsfeeds Mar.2003: 70
rss—newsfeeds Nov.2002: 30
rss—newsfeeds Jul.2002: 15
rss—newsfeeds (average): 38.33
rss—newsfeeds (current) : 105
non-rss sources 5
inbound links (technorati): 343
inbound blogs (ecosystem) : 170
outbound links (ecosystem) : 97
outbound links blogroll: 88
active renderer: 0
live topics: 0
search: 0
maintaining time hs/week 8
UF update freq.: 2.06
content data:

total blogposts: 839.00
blogposts/day: 3.29
blogposts/week: 119.86
blogposts/month: 93.22
blogposts/year: 1200.92
total comments: 314.00
comments/day: 1.23
comments/week: 44 .86
comments/month: 34.89
comments/year: 418.67
post/comment ratio: 2.67
keyword specific blogposts: 47.00
personal blogposts: 12.00
miscellaneous blogposts: 29.00
stories/total: 9.00
rankings:

radio community server: 0.00
google pagerank: 6.00
blogstreet: 107.00
indices:

BIQ: 339.00
BCQ 2.67
I0Q 3.54
BSR 93.22
IPR 11.65
BKS (in%) 53.00
Personality (in%) 14.00
misc. (in%) 33.00
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11.2.3. Blogposts

seb’s open research: blogposts

month/
day Jul aug sep oct nov dec jan feb mar total
1 0 9 0 0 3 0 0 0 0 12
2 0 6 15 5 4 0 0 0 0 30
3 0 2 0 1 0 0 0 0 0 3
4 0 6 15 5 1 1 0 0 13 41
5 0 8 1 5 1 5 0 0 0 20
6 0 5 4 2 8 5 12 1 0 37
7 0 0 0 6 12 0 3 0 0 21
8 0 11 0 17 1 8 0 0 2 39
9 0 5 0 2 1 0 0 0 7 15
10 0 0 8 2 8 0 0 0 0 18
11 0 11 1 10 5 0 0 9 1 37
12 0 2 6 0 3 0 5 3 0 19
13 0 4 5 3 0 0 7 11 13 43
14 0 16 1 3 1 0 1 0 0 22
15 0 5 1 11 12 0 0 0 1 30
16 0 1 1 5 0 18 0 0 2 27
17 0 11 14 10 0 1 0 0 1 37
18 0 0 3 11 1 0 10 12 1 38
19 2 10 1 6 1 0 0 4 0 24
20 0 10 4 0 10 0 0 1 0 25
21 0 21 3 3 6 0 2 0 0 35
22 1 3 1 0 2 0 0 0 0 7
23 0 7 6 9 5 0 0 0 0 27
24 1 18 3 1 1 4 0 0 0 28
25 0 1 9 6 7 0 0 11 2 36
26 1 5 9 2 6 0 5 0 1 29
27 0 19 8 0 0 0 7 11 6 51
28 1 12 38 2 2 0 0 0 5 30
29 1 1 4 0 6 0 0 0 0 12
30 7 1 11 1 10 0 0 0 0 30
31 6 0 0 5 0 2 0 0 3 16
total 20.00| 210.00]142.00 133.00 117.00 | 44.00| 52.00| 63.00| 58.00]839.00
per day 0.65 6.77 4.73 4.29 3.90 1.42 1.68 2.25 1.87 27.56

Days

With
entry 8.00 27.00 25.00 25.00 8.00 9.00 0.00 8.00| 14.00| 124.00
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11.2.4. Klassifizierung Blogposts

seb’s open research: blogpost

specifity

month/sample

blogpost
specifity
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dec

3

feb
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total

keyword specific

6]
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keyword specific
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keyword specific
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keyword specific
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keyword specific
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keyword specific
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keyword specific

personal
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keyword specific

personal
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keyword specific

personal
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keyword specific

10

personal
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11.2.5. Verteilung Blogposts

blogpost
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11.2.6. Verhiltnis Blogposts / Comments

blogposts
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B comments
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11.2.7. Zuordnung Blogposts

seb’s open research blogpost specifity

53%

O keyword specific blogposts B personal blogposts O miscellaneous blogposts
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11.2.8. Blog Neighborhood

OO HNRG| LPHE®E 2

5 . By - = %
{ Adresse ] http: ffwww.blogstreet. com/blogsalbin/visualneighborhood.pirurl=| | [ wechseln zu .

[ <Back | Add |

[ Hode label shows: ® Tile (1D () Point |3Lnes | Back coio: || |0 12 [l
|

| clear | [ Ao d | Zoom [4] ]
(The Shifted Librarian \
2 _ (doc.wreblogs.com
—_WERBLDE
(Seb's Open Research {Lawrence Lessig)
Boing Boing: A Directory ol
wonderful T
(Scripting News)
John Robb's Radic Weblog
silicon valley - Dan
Gillmor's eJournal
< [ | vl
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11.3. Irandgiinge

11.3.1. Screenshot

#] thomas n. burg | randgange ad weblogs knowledge networks neue medien content - ISSN 1680-4961 - Microsoft Internet Explorer

Bearbeiten  Ansicht Faveriten Extras  ?

@Zurud& - Q B @ (h pSumEn *Favumn @) veden  £2) @- 1_!\5. = - |_J @ 3

¢ acresse @] httpsfmn randgacnge.net/

GOng x Iryan air

=] Bowebsuche @sitesuche | P29Rk @ seientnfo - fFgaciats - SHervorheben | [Fryan  [Far

B[E1%
[

] B wechseln 2u

Updated: 02.06.2003; 23:49:50

Email: =

thomas n. burg | randgédnge

knowledge-log zu weblogs, onfine social networks, communities, content, knowledge management, onfine publishing, new
media (neue medien, multimedia) susbildung, und software tools

Aktuelle Themen: B-Blog content:
Software|Tools off|the|record

Moblog xBI. here Bildung | Universitit Forschung

Montag, 02. Juni 2002

[Microcontentmanagement]

Das muss ich einfach festhalten. (Ich habe auch schon dartber geschrieben - Heading: Micro-
ContentManagementsysteme, Herbst 2002) Natirlich braucht der Mainstream immer etwas langer, eh klar. Das ist
noch lange kein (Diskurs)ausschluBkriterium. Noch was: kénnt ihr bitte auf den tatsachlichen Artikel verlinken.
Dankel

Weblog als Mini-Contentmanagement-System. Die Website Contentmanager.de mit Infos zu allen Fragen
des Content Management verdffentlicht einen neusn Artikel von Christian Schmidkonz (Gap Gemini Telecom

Media & Metworks) zu Weblogs. Neben viel bereits Bekanntemn wird hier auch noch mal gezeigt, wie sich
Weblogs als Mini-Content-Management-System bewahren. [Hebig ] [Webloginfo]

@ 23:38  Bisher (0) Kommentars
Sizhe zuch: B-Blog content-management

[Moblog= publish thru email]

Abseits unserer (vermutlich notwendigen Diskussionen) Einsatzbereiche von Weblogs oder so Shnlich.

Im Archiv zuriick/\Ver

Juni 2003
So Mo Di Mi Do Fr Sa
1@ 3 45 6 7
8 5 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30
Mzi Jul

Radiofting
|

Schwerpunkte:
Blogasphere (463)

liber Blogs (336)

Knowl Management (181)
Online|Sacial|Networks (104)
K-Log (20)

Community (90)

off| the|record (85)

Bildung | Universitat (77)
Radio (60)
content-management (65)
Softwars|Tools (55)
‘Weblog-Events (44)
E-Learning (43)

Home

~ Lesezeichen
Ad perscnam:

el

i)

4 Internet

T LR 5 - S

M. -n ) Mic... n [8] mic...
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11.3.2. Datenblatt [randgéinge

Observation date begin 1072002
Observation date end 1042003
duration in months: 9
duration in days: 274
status: 10042003
name: | randgange

url: http://|randgdnge.net

blogbirth: 10032002
keywords: 9
categories: 13
rss—newsfeeds Mar.2003: 122
rss—newsfeeds Nov.2002: 75
rss—newsfeeds Jul.2002: 25
rss—newsfeeds (average): 74
rss—newsfeeds (current): 125
non-rss sources 5
inbound links (technorati): 52
inbound blogs (ecosystem) : 12
outbound links 72
outbound links blogroll: 107
active renderer: 1.00
live topics: 1.00
search: 1.00
Maintaining time hs/week 14
UF update freq.: 1.29
content data:

total blogposts: 937.00
blogposts/day: 3.42
blogposts/week: 133.86
blogposts/month: 104.11
blogposts/year: 1248.19
total comments: 5.00
comments/day: 0.16
comments/week: 0.71
comments/month: 0.56
comments/year: 6.67
post/comment ratio: 10.60
keyword specific blogposts: 68.00
personal blogposts: 4.00
miscellaneous blogposts: 18.00
stories/total: 2.00
rankings:

radio community server: 90.00
google pagerank: 6.00
blogstreet: 2143.00
indices:

BIQ: 2037.00
BCQ 10.60
I0Q 0.72
BSR 468.50
IPR 21.64
BKS (in%) 76.00
Personality (in%) 4.00
misc. (in%) 20.00
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11.3.3. Blogposts
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11.3.4. Klassifizierung Blogposts

| randgdnge:
blogpost
specifity

month/sample

blogpost
specifity

jul

aug

sep

oct

nov

dec

ju)
=]

feb

mar

total

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

personal

misc.

keyword specific

10

personal

misc.

O || IN [O|Jd|FR (O |N|O(J P IS IN|OlIYdPr|O|0|lw((kFlOlw (ko lw|O (o

keyword specific

total/month

personal

misc.
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11.3.5. Verteilung Blogposts

blogpost
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11.3.6. Verhiltnis Blogposts / Comments

blogposts

randgaenge blogposts/comments
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11.3.7. Zuordnung Blogposts

randgaenge blogpost specifity

20%

4%

O keyword specific blogposts B personal blogposts
O miscellaneous blogposts
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11.3.8. Blog Neighborhood

; N L [ A O <
0-0 KNG ,LLhke®E
[ <Back | add | [ Hode label shows: ® Ttie WD Point |3Lines  ~ | Backcoior:| || 0 [l [l

| clear | [Advanced | zoom [q]

el =
¢ Acresse [{8] http: fuww blogstreet.comblogsgbinfvisualneighborhood. plurl=| v | [EJ Wechseln zu

Radio Free Blogistan

The Aardvark Speaks :: Horst
Prillinger's weblo

nothing, and lots of it

.
thomas n. buryg &H124;
randginge ad weblogs
A knowledge networks neue,
Seblogging: Dynamic
Webpublishing, CMS and
Weblogs in Education : b

The Agonist-—by Sean Paul
Kelle

Aaron Swartz: The Weblog
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11.4. Datenvergleich Mathemagenic-S.O.R.-Irandgénge

seb’s

Mathe- open Rand- Mittel-
name: magenic |research |gaenge Summe wert
keywords: 3.00 13.00 9.00 25.00 8.33
categories: 9.00 11.00 13.00 33.00 11.00
rss— Mar.2003: 40.00 70.00 122.00 232.00 77.33
rss— Nov.2002: 25.00 30.00 75.00 130.00 43.33
rss— Jul.2002: 5.00 15.00 25.00 45.00 15.00
rss— average: 23.33 38.33 74.00 135.67 45.22
rss— current 42.00 105.00 125.00 272.00 90.67
non—-rss sources 11.00 5.00 5.00 21.00 7.00
inbound links 148.00 343.00 52.00 543.00 181.00
inbound blogs 47.00 170.00 12.00 229.00 76.33
outbound links 25.00 97.00 72.00 194.00 64.67
blogroll: 11.00 88.00 107.00 206.00 68.67
active renderer: 1.00 0.00 1.00 2.00 0.67
live topics: 0.00 0.00 1.00 1.00 0.33
search: 1.00 1.00 1.00 3.00 1.00
Maint. time hs/w 15.00 8.00 14.00 37.00 12.33
UF update freq.: 2.34 2.06 1.29 5.69 1.90
content data:
total blogposts: 325.00 839.00 937.00| 2101.00 700.33
blogposts/day: 1.19 3.29 3.42 7.90 2.63
blogposts/week: 46.43 119.86 133.86 300.14 100.05
blogposts/month: 36.11 93.22 104.11 233.44 77.81
blogposts/year: 432.94 1200.92| 1248.19| 2882.05 960.68
variance 3.86 20.05 10.92 34.84 11.61
Stand. deviation 1.97 4.48 3.31 9.75 3.25
blogpost spread 12.00 21.00 22.00 55.00 18.33
total comments: 126.00 314.00 5.00 445.00 148.33
comments/day: 0.46 1.23 0.16 1.85 0.62
comments/week: 18.00 44,86 0.71 63.57 21.19
comments/month: 14.00 34.89 0.56 49,44 16.48
comments/year: 168.00 418.67 6.67 593.33 197.78
post/comment : 2.36 2.67 10.60 15.63 5.21
keyword specific: 53.00 47.00 68.00 168.00 56.00
personal: 21.00 12.00 4.00 37.00 12.33
miscancellous: 16.00 29.00 18.00 63.00 21.00
stories/total: 6.00 9.00 2.00 17.00 5.67
rankings:
RCS: 42.00 32.00 6.00 80.00 26.67
google pagerank: 5.00 6.00 6.00 17.00 5.67
blogstreet: 2023.00 107.00| 2143.00| 4273.00| 1424.33
indices:
BIQ: 1839.00 339.00| 2037.00f 4215.00| 1405.00
BCQ 2.36 2.67 10.60 15.63 5.21
I0Q 5.92 3.54 0.72 10.18 3.39
BSR 54.17 93.22 468.50 615.89 205.30
ICR 32.61 11.65 21.64 65.90 21.97
BKS 59.00 53.00 76.00 188.00 62.67
Personality 23.00 14.00 4.00 41.00 13.67
miscellaneous 18.00 33.00 20.00 71.00 23.67

102



11.4.1. Rangordnung nach Merkmalen

mathemagenic

seb’s open
research

| randgdnge

UF update freq.:

2

BIQ:

BCQ

BSR

IPR

W[N] W

=N T

Nwlw|lw|~

BKS

(Blogpost/Keyword

Specifity)

Personality

blogposts/day:

radio community server:

google pagerank:

blogstreet:

Nfwlwlw| |

[l Ll N SA SR L SR OS]

WPk lw|-

average rank:

.73

.00
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11.4.2. Vergleich RSS-Feeds

11.4.3.

RSS-Feeds Development

140.00
120.00
100.00 —— mathemagenic
(/2]
S 80.00 ,
k3 seb’s open
h research
@ 60.00 LA
| randgaenge
40.00 /
20.00 7 ;;;;;; mittelwert
0.00 ‘ ‘

1 2 3
July 2002-March 2003

11.4.4.

11.4.5.

104



11.4.6. Blog Neighborhood: Die Verbindung der untersuchten K-Logs

: y - [ [a 7 o By -5 x
-0 HRG ,LPHE®O 2

[ <Back | Add | [ Node label shows: ® Title (/D Poit |1Line ~] BackColor: | | [0 | [l [l
Clear Advanced | Show Singles [v] Radius |ALL w | Showfirst (10w | Min Inbound |[l V| Zoom [4]

Underway in Ireland.

.
¢ Acresse [{8] http: fuww blogstreet.comblogsgbinfvisualneighborhood. plurl=| v | [EJ Wechseln zu

rl

The Aardvark Speaks = Horst:

dijest.editthispage.com
Radio Free Blogistan

{siicen Valley - Dan)
Weblogg-ed Yol.Z: Usine Due Dil IEEII(E

thomas n. burg &H#124;

Matt Mower's Knowledge Log -
(The Obvious?
_—1dociueblogsiconi Directory of !

Seb's Dpen Researd

(mathing, and k7 aFwfarte The wreblo

The Shifted Librarian;
stevenberlinjohnson.com

Ross Mayfield's Weblog

givg into mirg The Unbound Spiral - Stuart
(setiveRendErer Descriptuslstop.comradio-bin/random

Newss= (Flemming Funchls Webleg g et

(bucognosca’
(2 klog imstrictionaltechnology.editth

Al [ Tvl
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11.5.1. Rangordnung nach Erfolgsfaktoren

11.5. Virtual K-Log

seb’s open

mathemagenic|research | randgdnge
Activity 3.00 2.00 1.00
Interactivity (BCQ) 1.00 2.00 3.00
Specifity (BKS) 2.00 3.00 1.00
Personality 1.00 2.00 3.00
Content Generation
(ICR) 3.00 1.00 2.00
average rank: 2.00 2.00 2.00
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11.5.2. Erfolgsfaktoren in Zahlen

optimized average balanced

virtual k- virtual k- virtual k-

log log log
Activity (update
frequency) 1.29 1.90 1.60
Activity (blogposts/day) 3.42 2.63 3.03
Interactivity (BCQ) 2.36 5.21 3.79
Specifity (BKS) 76.00 62.67 69.34
Personality 23.00 13.67 18.34
Content Generation (IPR) 11.65 21.97 16.81
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11.5.3. Aufteilung der Blogposts nach Klassen (Virtual K-Log)

Virtual K-Log Blogpost Specifity

‘l BKS (Blogpost/Keyword Specifity) B Personality [ miscellaneous blogposts:
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11.5.4. Aufteilung der Blogposts nach Klassen (Balanced Virtual K-Log)

Balanced Virtual K-Log Blogpost Specifity

10%

‘l BKS (Blogpost/Keyword Specifity) B Personality O miscellaneous
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